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Article Info Abstrak

Kata Kunci; Sistem Informasi Perekrutan Karyawan Berbasis Web atau e-Recruitment da
E-Recruitment; dijadikan solusi dalam menangani proses penerimaan karyawan dalam sebt
Human Centered perusahaan. Dengan adanya sistem informasi perekrutan karyawan berbasis w
Design (HCD); atau e-recruitment perusahaan dapat dengan sendiri memilih karyawan yang te
PHP; untuk perusahaannya. Selain itu, perusahaan juga dapat mengolah data pelar
Sistem Informasi. didalam database sehingga data pelamar tidak menumpuk dalam filling cabit

Pada penelitian ini, penulis membahas mengenai bagaimana merancang sist
informasi perekrutan karyawan berbasis web. Adapun metodologi pengembanc
sistem yang digunakan adalah Human Centered Design (HCD). Sistem dibanc
dengan menggunakan Bahasa pemograman PHP, database server dengan MySi
Hasil yang ingin dicapai dari penelitian ini adalah sistem informasi perekru
karyawan berbasis web diharapkan dapat membantu bagian HRD perusah:
dalam proses penerimaa karyawan serta memudahkan manager melihat lapo
penerimaan karyawan

Abstract

A Web-Based Employee Recruitment Information System or e-Recruitment can
be used as a solution in handling the employee recruitment process in a

Keywords: company. With a web-based employee recruitment information system or e-
E-Recruitment; recruitment, companies can choose the right employees for their company
Human Centered themselves. Apart from that, companies can also process applicant data in a
Design (HCD); database so that applicant data does not accumulate in the filing cabinet. In this
PHP; research, the author discusses how to design a web-based employee recruitment
Information System; information system. The system development methodology used is Human

Centered Design. The system was built using the PHP programming language,
database server with MySQL. The result to be achieved from this research is that
the web-based employee recruitment information system is expected to be able
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to assist the company's HRD department in the employee recruitment process
and make it easier for managers to view employee recruitment reports.

1. INTRODUCTION

Perkembangan teknologi sekarang terus mengalami peningkatan yang sangat signifikan sehingga dengan
adanya perkembangan teknologi yang sangat modern, maka itu sangat membantu dalam melakukan aktivitas
dan kegiatan sehari-hari (Restu et al., 2023). Sistem Informasi adalah seperangkat saling berhubungan yang berfungsi
untuk mengumpulkan, memproses, menyimpan, dan mendistribusi informasi untuk mendukung pembuatan keputusan
dan pengawasan dalam organisasi. Komponen-komponen sistem informasi terdiri dari Input berupa sumber-sumber
data, memproses data menjadi informasi, Output berupa produk-produk informasi yang didukung oleh Control System
dan penyimpanan data (Syahrizal et al., 2023).

Salah satu kegiatan yang paling penting dalam suatu perusahaan atau organisasi adalah masalah sumber daya
manusia (SDM) (Astriyani et al., 2019). Bagi suatu perusahaan, karyawan merupakan sumber daya yang paling penting.
Kontribusi yang diberikan setiap karyawan, berdampak langsung pada suksesnya perusahaan. Maka dari itu langkah
awal dari suatu perusahaan untuk mendapatkankaryawan yang tepat dan sesuai dengankebutuhan perusahaan adalah
proses rekrutmen. Rekrutmen merupakan proses pemilihan individu-individu yang memiliki kualifikasi yang relevan
untuk mengisi posisi dalam suatu organisasi. Maka dari itu, proses rekrutmendalam prosesnya harus dikerjakan secara
maksimal, karena pada tahap ini akanmempengaruhi kinerja perusahaan dan menentukan keberhasilan perusahaan
dalam jangkapanjang.

Perusahaan dapat mengatasi hambatan dan batasan dari metode perekrutan konvensional dengan menggunakan
e-recruitment. Penggunaan sistem e-recruitment merupakan suatu metode baru yang ditelah digunakan secara luas oleh
banyak perusahaan dan memberikan banyak keuntungan bagi suatu perusahaan.

E-recruitment adalah penggunaan teknologi internet untuk menarik karyawan yang potensial ke dalam suatu
organisasi, termasuk didalamnya adalah penggunaan dari situs perusahaan itu sendiri, organisasi dan penggunaan
papan pengumuman lowongan pekerjaan secara komersial secara online. E- recruitment memudahkan perusahaan untuk
melakukan penyebaran informasi mengenai lowongan kerja, dan juga proses seleksi dari lowongan kerja pada posisi-
posisi yang dibutuhkan. Melalui sistem ini pencari kerjapun mendapat keuntungan dalam hal biaya, waktuy,
informasi penerimaan serta pilihan lowongan pekerjaan yang tersedia dan informasi pengumuman hasil seleksi yang
dikirimkan melalui akun maupun email pelamar. Sistem akan mampu untuk mengumpulkan dan menyaring lebih banyak
kandidat pegawai, sehingga kesempatan suatuperusahaan untuk mendapatkan pegawai yang kompeten, jauh lebih
besar. Dengan proses rekrutmen yang benar, akan sangat menentukan kandidat pegawai dengan kualifikasi yang terbaik
pada setiap posisi yang dibutuhkan.

PT. Meskom Agro Sarimas adalah sebuah perusahaan swasta yangdidirikan berdasarkan akta pendirian Nomor 12
tanggal 12 Desember tahun 2000dihadapan notaris Dian Pertiwi, SH yang berkedudukan di Jakarta dengan Pengesahan
dari Departemen Kehakiman Rl Nomor :C-12226 HT 01.01 Tanggal 2 November 2001, dengan alamat Perusahaan
di Bengkalis-Riau, yang salah satu maksud didirikan PT. Meskom Agro Sarimas adalah untuk mendirikan usaha dalam
bidang usaha Perkebunan (perkebunan kelapa sawit) dan industri pengolahannya.

Berdasarkan pemaparan diatas, penulis akan membangun sistem informasi penerimaan karyawan baru (E-
recruitment) dengan pendekatan Human Centered Design (HCD) pada PT. Meskom Agro Sarimas Kabupaten Bengkalis.
Pendekatan HCD memiliki empat aktivitas yaitu memahami dan menetapkan aspek penggunaan, mengidentifikasikan
masalah yang akan diselesaikan, membuat solusi desain sesuai dengan kebutuhan pengguna, dan yang terakhir
melakukan evaluasi desain berdasarkan kebutuhan pengguna (Sektyawardani et al., n.d.).

2. METHODS

Analisa kebutuhan software sangat diperlukan dalam membuat sebuah sistem informasi karena adanya analisa
kebutuhan software dapat mengetahui permasalahan yang ada disebuah sistem tersebut dan mengetahui kelemahan
sistem (Rafika & Rahmayani, n.d.). Rancangan Sistem Informasi Penerimaan Karyawan ini memiliki dua kebutuhan
sistem, yaitu kebutuhan fungsional dan kebutuhan non fungsional (Adwiya & Nasihin, 2019)

Page 1456 of 1465



Jutin : Jurnal Teknik Industri Terintegrasi, 2023, 6(4), Pages 1455-1465

Pada penelitian ini penulis menggunakan metode pendekatan Human Centered Design (HCD). Gambaran umum
metode HCD dapat dilihat pada gambar 1 berikut ini :

Brainstorm and

create solutions.
Build representations

of one or more ideas.
e )
z Define Prototype 5
Learn about
the audience.
Sharpen key

questions. (
Test ideas and gain

user feedback.

L}
Empathize

A
Y/

Gambar 1. Metode Human Centered Design (HCD)

Tahapan dalam menggunakan Human Centered Design adalah (Rahmayani et al., n.d.) :

a. Memahami dan menentukan konteks penggunaan Tahapan ini berisi konteks pengguna yang terdiri dari
wawancara kepada direktur PT. Meskom dan beberapa karyawan di PT tersebut ;

b. Menentukan kebutuhan pengguna Tahap ini merupakan kegiatan untuk mengidentifikasi dan
mendefinisikan kebutuhan pengguna sistem, menganalisis proses/prosedur kebijakan PT. Meskom dalam
proses rekrutmen dan memodelkan use case ;

¢. Menghasilkan desain solusi untuk memenuhi kebutuhan pengguna. Tahap ini memutuskan solusi desain
yang akan dirancang berdasarkan keinginan pengguna sistem informasi baik masyarakat, karyawan,
manajemen PT. Meskom dan pemangku kepentingan;

d. Evaluasi desain terhadap kebutuhan Tahapan ini merupakan kegiatan evaluasi desain yang telah dilakukan.
dirancang dan kemudian dievaluasi sesuai dengan kebutuhan pengguna sistem informasi sehingga
memperoleh umpan balik yang efektif bagi keberlangsungan sistem informasi yang akan dirancang.

3. RESULT AND DISCUSSION
1. Usecase Diagram

Use case diagram adalah satu dari berbagai jenis diagram UML (Unified Modelling Language) yang
menggambarkan hubungan interaksi antara sistem dan actor (Santika et al., 2023)

Beranda

=3

LLLLLLLLL 1
VITAE
BIODATA PELAMAR LOGOUT

i L ] [
[ |

V| MM,.‘ " |c nnnnnn }

Gambar 2. Usecase Diagram

RIVHAYAT
PENDIDKAN

2. Fungsi-Fungsi Perangkat Lunak

Fungsi-fungsi Perangkat lunak dari penelitian Sistem informasi penerimaan karyawan baru PT. Meskom Agro
Sarimas yaitu sebagai berikut :
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Tabel 1:Fungsi Perangkat Lunak Untuk Pelamar atau Pengunjung

1 Login Merupakan Fungsi Untuk aadmin atau pelamar yang menjalankan suasu sistem
yang digunakan.

2 Registrasi Merupakan untuk pelamar baru membuat id user dan password baru

3 Informasi Untuk mengtahui Siapa yang diterima di PT. Meskom Agro Sarimas

Tabel 2.Fungsi Perangkat Lunak Untuk Admin

. Merupakan fungsi untuk memverifikasi dalam menjalankan suatu sistem yang
11 | Login di
igunakan.
2 Daftar Menu Untuk menampilkan halaman halaman yang dipilih.
3 Verivikasi Untuk mendaftarkan username dan password pelamar kerja

3. Activity Diagram

Activity Diagram atau diagram aktivitas adalah jenis diagram yang digunakan untuk menggambarkan aliran
kerja atau proses dalam suatu sistem (Muhyidin et al., 2020).

Pelamar

Tampilan Data Pelamar

Tampilan Data
Username dan
Password

‘ Tampian Halaman Utama |
i Tampilan Data Halaman

Pelamar

‘ Tampilan Halaman Karir |
Tampilan Halaman Input berkas
k pelamar

[ Tampilan Halaman Login |

J

‘ Tampilan Halaman Registrasi |

‘ Tampilan Halaman Lowongan Kerja |

‘ Tampilan Cara Melamar Kerja |

Tampilan Mengisi Data Diri |

Tampilan Keahlian, Kerja I

Gambar 3. Activity Diagram

4. Desain Layout
Tampilan untuk user admin dan pengunjung

a. Desain Halaman Beranda

Desain halaman Beranda ini sebagai halaman utama yang menampilkan bebeapa halaman
informasi serta menu yang juga menghubungkan dengan program utama lainnya.
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A Web Page

o Ij x Q { hitps://e-Recruitment.co.id ) @

Beranda Tentang Sarimas Produk Karir Hubungi Kami

Visl PT Meskom Agro Sarimas :
“ Mengisi pembangunan dibidang perkebunan terpadu bersama

dengan masyarakat melalui program kemitraan,mewujudkan perkebunan
modern,Petani yang tangguh dan berwawasan agribisnis yang berkelanjut

Misi PT Meskom Agro Sarimas :
a . Membangun budidaya Kelapa sawit untuk menghasilkan bahan baku

bagi industri Pengelolahan terpadu
b . Meningkatkan nilai tambah dari bahan baku menjadi barang jadi

¢ . Mengembangkan jaringan pemasaran Nasional dan Internasional

v

Gambar 4. Tampilan Beranda

b. Desain Halaman Profil Sarimas
Tampilan Halaman Tentang Sarimas ini merupakan desain halaman yang berisi tentang profil

perusahaan.

A Web Page

c i3 X Q { https://e-Recruitment co.id ) @

Beranda Tentang Sarimas Produk Karir Hubungi Kami

PT Meskom Agro Sarimas adalah sebuah perusahaan swasta yang
didirikan berdasarkan akta pendirian Nomor 12 tanggal 12 Desember
tahun 2000 dihadapan netaris Dian Pertiwi, SH yang berkedudukan di
jokarta dengan Pengesahan dari Departemen Kehakiman RI Nomor:

C-12226 HT 01.01 Tanggal 2 November 2001, dengan alamat
perusahaan di Bengkalis Riauyang berdasarkan akta pendirian
tersebut. Perseroan Terbatas Meskom Agro Sarimas mempunyai modal
dasar Perserocan Rp.20.000.000.000,-(dua puluh milyar rupiah), yang
salah satu maksud didirikan PT Meskom Agre Sarimas adalah untuk
mendirikan usaha dalam bidang usaha perkebunan (perkebunan
kelapa sawit) dan industri pengolahannya.

PT Meskom Agro Sarimas didirikan pada tahun 1998 bergerak
dibidang perkebunan dan mulai 2011 perusahaan ini mengembangkan
bisnisnya pada sector industri makanan dan minuman. Sebagai langkah

awal ditahun 2011 ini telah dibangun industri minuman yaitu air minum

dalam kemasan.

”

Gambar 5. Tampilan Profil PT. Meskom Agro Sarimas

c. Desain Halaman Produk
Desain Halaman Produk merupakan desain yang berisi tentang produk dari PT.Meskom Agro

Sarimas
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A Web Page

c 9 x Q { https:/ fe-Recruitment.coid ) @

Beranda Tentang Sarimas Produk Karir Hubungi Kami

PT Meskom Agro Sarimas memiliki unit usaha
pengelolaan air minum dalam kemasan (AMDK) yang
memiliki nama Leicos. Leicos memproduksi arir minum
dalam kemasan dari sumber air yang berada dikawasan
PT. Meskom dan kemudian diclah sedemikian rupa
hingga proses seleksi yang melalui berbagai tahap
sampai menjadi air Demineral yang siap Kita konsumsi
secara baik

“

Gambar 6. Tampilan Halaman Produk

d. Desain Halaman Kontak PT. Meskom Agro Sarimas
Desain Halaman Hubungi kami adalah desain halaman yang berisi tentang kontak informasi
PT.MeskomAgro Sarimas.

A Web Page

<3 ED x Q | https://e-Recruitment.co.id ) @

Beranda Tentang Sarimas Produk Karir Hubungi Kami

Contact Infornation :
PT Meskom Agro Sarimas
Jin,Utama Desa Pangkalan Batang (Km &.5),
Pangkalan Batang, Kec. Bengkalis, Kabupaten
Bengkalis, Riau 28711
Telp.0812-6141-1170

4

Gambar 7. Tampilan Kontak Us

e. Desain Halaman Login
Desain Halaman login ini terletak di halaman Karir yang hanya terdiri dari 2 kolom input yakni id
user dan password administrator.
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A Web Page

a ¢ x {} { hitps:/ fe-Recruitment co.id ) @

Beranda Tentang Sarimas Produk Karir Hubungi Kami

--=Login Login
-->Registrasi
--=Lowongan Kerja Username | J
--=Cara melamar kerja
. Password l J
--=Informasi
I Login I I Cancel I

v

Gambar 8. Tampilan Login

f. Desain Halaman Registrasi
Desain Halaman Registrasi ini adalah berisi data pendaftaran pelamar,Setiap Pelamar wajib melakukan
pendaftaran sebelum mengisi form data diri,pelamar diwajibkan untuk membuat id user dan password
yang mudah diingat karena id user dan password yang dibuat akan digunakan pada saat login.

A Web Page

c ¢ X Q { https:/ /e-Recruitment ) @

Beranda Tentang Sarimas Produk Karir Hubungi Kami

--=Login : )
--=Registrasi Registrasi

--=Lowongan Kerja U ame ]. J
--=Cara Melamar Kerja

--=Informasi Password l J

v

Gambar 9. Tampilan Menu Registrasi
g. Desain Halaman Lowongan Pekerjaan
Desain Halaman Lowongan Pekerjaan adalah sebuah desain halaman pengumuman tentang lowongan kerja,ini
terdiri dari beberapa posisi atau formasi jabatan yang dibutuhkan oleh perusahaan.
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A Web Page

G Q x {} { https://e-Recruitment.coid ) @

Beranda Tentang Sarimas  Produk  Karir Hubungi Kami

-—>L°9|_n ) Lowongan Kerja

-->Registrasi “List of Available Of Opportunity In PT Meskom Agro Sarimas”
--=Lowongan Kerja

--=Cara melamar kerja I—

—=Informasi Requirement -
-Pria dan Wanita
-Usia max 30 tahun
-Berpengalaman min 1 Tahun
-Pendidikan min D3 (semua jurusan)
-Kepribadian dan Komunikasi baik
-Menguasai bidang administrasi dan koresponden/surat
menyurat
-Teliti, Rapi, dan tekun
-Mampu bekerja sama dengan tim

E

-Pria/Wanita

-Pendidikan minimal SMA/SMK
-Umur 18 25 Tahun

-Bisa Bekerja dengan team

L

Gambar 10. Tampilan Lowongan Pekerjaan

h. Desain Petunjuk Melamar Pekerjaan
Desain Petunjuk Melamar Kerja merupakan halaman yang berisi cara pendaftaran bagi pelamar.

A Web Page

G '3 x Q { https://e-Recruitment.co.id B @

Beranda Tentang Sarimas Produlk Karir Hubungi Kami
Cara Melamar Kerja

--=Login 1 Pelamar membuka menu Lowongan pekerjaan yaitu
L - - menu yarng berisi informasi lowongan pekerjaan
>Registrasi beserta persyaratannya.

--=Lowongan Kerja 2 Setelah membaca informasi lowongan
pekerjoan,pelamar membuka menu cara pendaftaran
-=Cara Mealamar Kerja Melarmar kerja.
3. Pelamar membaca petunjuk dan melakukan
-—=Informasi pendaftaran pada menu Karir--= Registrasi Pada

menu ini pelamar harus mencantumkan user ID dan
password yang mudah diingatkarma akan digunakarn
pada saat login.

4 Setelah form registrasi diisi dengan
lengkap,pelamar dapat mengklik Register dan cetak
bukti pendaftaran.

5 Selanjutnya pelamar dapat dapat login pada menu
Login yang tersedia pada baris menu disebelah
kanan.

& Pada saat Login.pelamar diminta untuk untuk
memasukkan id user dan password yang telah dibuat
saat Registrasi.

7 Setelah loginpelamar memilih lowongan pekerjaan
yang diinginkan,kemudian mengisi beberapa form
yaituform biodata dan Curiculum vitae yang terdiri dari
form Pengalaman kerja, Riwayat

pendidikan, Pelatihan,Form keahlian,Form bahasa.
‘8.Setelah diisi selurubhnya,pelamar mengklik simpan
sebagai tanda dikinmnya berkas lamaran.

9. Setelah mengklik simpan,pelamar masuk ke
‘halaman control panel untuk Mengetahui apakakh
pelamar memenuhi kriteria yang dibutuhkan ataw
tidak.Apabila pelamar memenuhinya pelamar dapat
langsung mengisi form Soal Psikotes.

10.Setelah mengisi form soal psikotes pelamar dapat
Log Out dan menunggu pengumuman selanjutnya
saelama 2 minggu setelah pendaftaran.

2

Gambar 11. Tampilan Petunjuk Pelamar
i. Desain Halaman Informasi

Desain Halaman Informasi merupakan desain halaman yang berisi beberapa informasi baik
tentang penerimaan karyawan,pengumuman hasil penerimaan karyawan,dan lain-lain.
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j-

--=Informasi

A Web Page
<3 Q X Q (https://e-Recruitment co.id ) @
Beranda  Tentang Sarimas Produk  Karir Hubungi Kami
Informasi
--=Login Pengumuman Hasil Penerimaan Karyawan
_>Registrasi Berdasarkan keputusan Direktur PT Meskom Agro Sarimas Tahun
2022 pel yang diny n lulus ksi berjumlah 3 orang . Pelamar
yang diny 1 lulus i diundang untuk mengikuti wawancara
--=Lowongan Kerja pada :
Hari : Rabu - Kamis
-->Cara Melamar Kerja Tanggal : 23-24 April 2022
Pukul : 08.00 s.d selesai
Tempat : PT Meskom Agro Sarimas

Jl.Utama Pangkalan Batang

Kec.Bengkalis, Kab.Bengkalis, Riau
Berikut nama - nama pelamar yang dinyatakan lulus seleksi sebagai
berikut :

1 Putri Paradiba Penampi,29 Desember 1987
Administrasi

z Zahira Amelia Bengkalis, 19 Mei 1986
StaffAccounting

3. Eni Syaadah PangkalanBatang,23 Januarii984
StaffAccounting

P

Desain Halaman Biodata

Gambar 12. Tampilan Informasi

Halaman ini adalah Halaman yang berisi data pribadi pelamar

<3 f_-:> X Q [https //e-Recruitment co.id

AWeb Page

) & DO

Beranda

--==Biodata Pelamar
-=Curriculum Vitae

->Psikotes

Tentang Sarimas Produk Karir Hubungi Kami

Form Biodata

Nama Depan

Biodata Pelamar

-=Lowongan Kerja
-=Cara Melamar Kerja

MNama Belakang

~=Informasi Tempat Tanggal Lahir I I I
--=Logout Agama Tv

[ Tenis kelamin

Alamat

No Telepon I

No Handphone

[Alarmat Email

Formasi Jabatan 1

Formasi Jabatan 2

Ekspektasi Gaji
(Curiculum Vitae

[T )

Foto

Batal

A

Gambar 13. Tampilan Biodata Pelamar
k. Desain Halaman Akhir
Desain Halaman Akhir ini adalah dimana data pelamar sudah selesai diisi dan sudah terekam oleh
admin.dan bisa keluar atau kembali kehalaman pertama.
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A Web Page

o Q x {} (https://e-Recruitmencoid ) @

Terima Kasih Sudah Berkunjung!

=
=

Alert

Alert text goes here

lHolamonUtom ' Logout J

v

Gambar 14. Tampilan Akhir

4. CONCLUSION

Perancangan sistem informasi rekrutmen karyawan pada PT. Meskom Agro Sarimas Kabupaten Bengkalis ini
dibangun penulis dengan pendekatan metode Human Centered Design (HCD). Sistem yang diusulkan
menggunakan orientasi objek yaitu UML. Kemudian dilanjutkan perancangan dengan menggunakan bahasa
pemograman PHP, serta database yang digunakan adalah MySQL. Sistem Informasi yang dirancang telah
diimplementasikan pada PT. Meskom Agro Sarimas. Hal ini diharapkan sistem yang dirancang dapat memberikan
perkembangan yang semakin membaik dalam proses rekrutmen karyawan dan dapat lebih menghemat waktu
dan biaya.
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