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Abstrak 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh secara parsial dari faktor 

pengetahuan investasi dan ekspektasi pendapatan terhadap keputusan investasi emas pada 

PT.Pegadaian Cabang Ende. Jenis penelitian ini termasuk penelitian asosiatif. Jumlah populasi 

sebanyak 13.382 nasabah dengan  jumlah sampel sebanyak 99 nasabah. Teknik pengumpulan 

data menggunakan kuesioner dan wawancara.Teknik analisis data menggunakan regresi linier 

berganda. Hasil penelitian menunjukan pengetahuan investasi berpengaruh positip dan 

signifikan terhadap keputusan investasi emas pada PT Pegadaian Ende dengan pengaruh sebesar 

39,40 %. Ekspektasi pendapatan berpengaruh positip  dan signifikan terhadap keputusan 

investasi emas pada PT Pegadaian Cabang Ende dengan pengaruh sebesar 32,10 %. 

Kata kunci : Pengetahuan Investasi,Ekspektasi Pendapatan, Keputusan Investasi  

  

Abstract 

This research aims to determine and analyze the influence of investment knowledge factors and 

income expectation on gold investment decisions at PT Pegadaian Ende branch. This type of 

research includes associative research. The total population is 13.382 customers with a sample 

size of 99 customers. Data collection techniques use questionnaires and interviews. Data 

analysis technique uses multiple linier regression. This research results show that investment 

knowledge has a positive and significant influence on gold investment decisions at PT. 

Pegadaian Ende branch  with an influence of 34,40 %. Income expectations  has a positive and 

significant influence on gold investment decisions at PT. Pegadaian Ende branch  with an 

influence of 32,10 %  

Keywords : Investment Knowledge, Income Expectation, Investment Decisions    

 

PENDAHULUAN 

Salah  satu upaya yang dilakukan untuk mempersiapkan dana masa depan dapat dilakukan 

melalui kegiatan investasi. Investasi merupakan komitmen untuk menanamkan sejumlah dana 

pada saat ini dengan tujuan memperoleh keuntungan dimasa datang. Investasi berkaitan dengan 

penanaman sejumlah dana pada aset riil seperti: tanah, gedung, kendaraan, emas maupun aset 

finansial seperti  deposito, saham, obligasi dan surat berharga lainnya (Fajri, 2017). Investasi 

pada aset riil  dapat memberikan kenyamanan  bagi investor karena memiliki fisik yang dapat 

dilihat dan disimpan, walaupun memiliki jangka waktu yang lama untuk mendapatkan 

keuntungan.Salah satu jenis investasi riil yang dianggap sesuai dengan kondisi masyarakat yang 

ada di daerah dan memiliki risiko yang aman dan tidak merugikan investor adalah investasi 

pada emas atau logam mulia.  

Otoritas Jasa Keuangan, mengatakan investasi emas dapat dilakukan salah satunya melalui 

PT.Pegadaian yang melayani berbagai transaksi berkaitan dengan tabungan emas atau membeli 

emas secara kredit. Tabungan emas menjadi salah satu instrumen investasi yang cukup diminati 

masyarakat yang diyakini mampu menjaga nilai mata uang dari inflasi.Dalam melakukan 

investasi emas dalam bentuk tabungan, investor dituntut untuk memiliki pengetahuan investasi 

yang memadai tentang produk investasi yang akan dipilihnya serta dapat mengekpektasi 

pendapatan dari produk invesatasi   
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Rahma dan Canggih, 2021, mengatakan pengetahuan investasi merupakan pemahaman dan 

pertimbangan sebelum berinvestasi diantaranya memahami cara kerja dan tujuan investasi, 

return dan risiko yang diperoleh, bisnis perusahaan tempat berinvestasi, memilih perusahaan 

yang memiliki fundamental bisnis yang kuat, jangka waktu berinvestasi, (Azzam, 2016). 

Permasalahan yang dihadapi investor dalam melakukan investasi emas (tabungan emas) pada 

PT. Pegadaian Cabang Ende antara lain adanya pengenaan biaya kepada nasabah baik biaya 

transaksi membeli emas maupun biaya administrasi penyimpanan emas pertahun,adanya harga 

jual kembali emas yang lebih murah dibandingkan dengan harga beli pada hari yang sama, saldo 

emas di tabungan tidak bisa langsung dikonversikan menjadi emas batangan fisik, adanya saldo 

mengendap dan tabungan emas akan ditutup apabila  saldo emas yang tersisa tidak mencukupi 

untuk membayar fasilitas titipan tahunan, untuk itu pengetahuan seorang investor sangat 

diperlukan sebelum mengambil keputusan melakukan investasi dalam bentu tabungan emas. 

Pengetahuan investasi dari seorang investor, antara lain :  Pengetahuan tentang tujuan 

investasi,risiko investasi, pengembalian (return) investasi  dan hubungan antara risiko dengan 

tingkat pengembalian (return) 

Karimah, 2018 mengatakan ekspektasi pendapatan merupakan harapan untuk memperoleh 

penghasilan lebih tinggi, sehingga dengan ekspektasi pendapatan yang lebih tinggi akan 

semakin meningkatkan kemampuan untuk melakukan investasi pada emas. Ekspektasi atau 

harapan atas penghasilan yang lebih baik merupakan salah satu faktor yang mempengaruhi 

keinginan seseorang untuk berinvestasi. Ekspektasi pendapatan dari investasi tabungan emas ini 

dapat mempengaruhi keputusan investor untuk menabung emas yang terus mengalami 

peningkatan seperti terlihat tabel berikut. 

 

Tabel 1 Perkembangan nasabah tabungan emas pada PT. Pegadaian Cabang Ende 

No Tahun Jumlah Nasabah 

1 2020 2,992 

2 2021 4,855 

3 2022 5,535 

 Jumlah 13.382 

Sumber :  PT.Pegadaian  Cabang  Ende, 2023 

 

Berdasarkan tabel 1 diatas terlihat jumlah nasabah yang menginvestasikan dananya dalam 

bentuk tabungan emas mengalami peningkatan secara terus menerus, hal ini disebabkan adanya 

pengetahuan investasi  nasabah  yang  cukup baik dan adanya ekspektasi terhadap pendapatan  

yang diterima dimasa datang, hal ini sesuai hasil penelitian yang dilakukan : (1). Rahma dan 

Canggih,2021 yang mengatakan faktor pengetahuan umum, dan pendidikan memiliki pengaruh 

positif dan signifikan terhadap minat investasi. (2).Tanaya, 2018 yang mengatakan secara 

parsial Pemahaman investasi, motivasi investasi, dan pendapatan  berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap keputusan investasi emas pada PT.Pegadaian Cabang Singaraja,(3) Fatimah, 

2019 yang mengatakan pengetahuan investasi dan ekspektasi pendapatan berpengaruh secara 

parsial terhadap minat investasi melalui aplikasi OVO.  

 

METODE  

Jenis penelitian ini termasuk penelitian asosiatif.Sugiyono, 2017, mengatakan penelitian 

asosiatif adalah penelitian yang bertujuan untuk  mengetahui hubungan atau pengaruh  antara 

dua variabel atau lebih, dalam hal ini menjelaskan pengaruh variabel pengetahuan investasi dan 

ekspektasi pendapatan terhadap keputusan investasi emas. Populasi dalam penelitian sebanyak 

13.382 nasabah. Jenis data yang digunakan adalah data kualitatif yang dikuantitatifkan dengan 

menggunakan skala likert dengan skor 1-5.Teknik penarikan sampel menggunakan rumus 

Slovin dengan tingkat kesalahan 10 % dengan jumlah sampel sebanyak 99 nasabah. Teknik 

pengumpulan data menggunakan kuesioner dan wawancara. Teknik analisis data menggunakan 

regresi linier berganda. Uji hipotesis menggunakan uji t serta analisis koefisien determinan  

untuk mengetahui besarnya pengaruh secara simultan dari variabel bebas terhadap variabel 

terikat. Definisi operasional, indikator, skala pengukuran dapat dilihat pada tabel berikut  

 

Tabel 2 .Definisi Operasional Variabel, indikator dan skala pengukuran  
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Variabel Defenisi operasional  Indikator Skala 

Pengukuran 

 

Pengetahuan 

Investasi 

(X1) 

Pemahaman dasar 

tentang investasi yang 

dimiliki seseorang 

dalam berinvestasi   

1. Pengetahuan umum  berinvestasi 

2. Pengetahuan risiko investasi 

3. Pengetahuan  (return) investasi 

4. Pengetahuan hubungan return dan 

risiko investasi 

 

 

Likert 

 

Ekspektasi 

Pendapatan 

(X2) 

Harapan seseorang 

atas pendapatan yang 

diterima dimasa datang 

dari hasil penanaman 

sejumlah dana  pada 

aset tertentu dalam 

suatu perusahaan  

1. Harapan memperoleh pendapatan 

lebih tinggi 

2. Harapan memperoleh pendapatan 

diatas rata-rata 

3. Adanya keuntungan 

4. Adanya pendapatan yang lebih 

potensial 

 

Likert 

 

Keputusan 

Investasi 

(Y) 

keputusan  seseorang 

untuk menanamkan 

dananya pada aset 

tertentu  dalam suatu 

perusahaan  untuk 

mendapatkan profit di 

masa datang  

1.Return 

2.Risk (risiko) 

3.Hubungan tingkat risiko dan 

return harapan 

 

Likert 

 

HASIL PENILITIAN DAN PEMBAHASAN   

 Deskripsi Responden 

Karakteristik responden berdasarkan jenis kelamin terdiri dari laki - laki sebanyak 39 orang 

(39,40 %) perempuan sebanyak 60 orang (60,60 %). Karakteristik responden berdasarkan usia 

terdiri dari : usia 17-30 tahun sebanyak  38 orang (38,40 %), usia 31 - 40 tahun sebanyak 32 

orang (32,30 %), usia 41-50 tahun sebanyak  20 orang (20,20%) dan berusia >50  tahun 

berjumlah 9 orang (9,10 %). Karakteristik responden berdasarkan pekerjaan terdiri dari 

mahasiswa sebanyak 30 orang (30,30 %), wiraswasta sebanyak  22 orang (22,20 %), pegawai 

negeri sipil berjumlah 34 orang (34,30 %), pegawai swasta berjumlah 7 orang (7,10 %) dan lain 

- lain berjumlah 6 orang (6,10 %) . : 

Analisis regresi liner berganda 
 

Tabel 3. Analisis  regresi linier berganda 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 4.695 1.937  2.423 .017 

TOTAL_X

1 

.632 .100 .483 6.336 .000 

TOTAL_X

2 

.449 .089 .385 5.052 .000 

a. Dependent Variable: TOTAL_Y 

  Sumber : data dioalh, 2023 

 

Berdasarkan tabel diatas persamaan regresi linier berganda dapat dirumuskan sebagai berikut 

: Y = 4.695+ 0,632 X1+ 0,449 X2 

Nilai konstanta (a) sebesar 4.695 menunjukan jika nilai variabel pengetahuan investasi dan 

ekspektasi pendapatan dalam keadaan tetap, maka keputusan investasi emas pada PT. Pegadaian 

Cabang Ende akan meningkat sebesar 4,695. Koefesien regresi variabel pengetahuan investasi 

(b1) bernilai positip sebesar 0,632, menunjukan setiap kenaikan satu satuan variabel 

pengetahuan investasi akan meningkatkan variabel keputusan investasi pada PT.Pegadaian 

Cabang Ende  sebesar 0,632 dengan asumsi variabel ekspektasi pendapatan dalam keadaan 

konstan. Koefesien regresi variabel ekspektasi pendapatan (b2) sebesar 0,449, menunjukan 
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setiap kenaikan satu satuan variabel ekspektasi pendapatan  akan meningkatkan maka variabel 

keputusan investasi pada PT.Pegadaian Cabang Ende sebesar 0,449 dengan  asumsi variabel  

pengetahuan investasi  dalam keadaan konstan. 

Uji Hipotesis (Uji t)  

Hipotesis 1 :  Pengetahuan investasi berpengaruh terhadap keputusan investasi  pada PT 

Pegadaian Cabang Ende   

                                 
Tabel 6. Hasil uji t Pengaruh Pengetahuan Investasi Terhadap Keputusan Investasi 

Coefficients
a
 

Model Unstandardized Coefficients Standardized 

Coefficients 

t 

Sig. 

B Std. Error Beta   

1 (Constant) 10.723 1.708  6.277 .000 

Pengetahuan 

Investasi 

.821 .103 .628 7.942 .000 

a. Dependent Variable: Keputusan Investasi 

Sumber : data  diolah, 2023  

 

Berdasarkan tabel diatas hasil pengujian hipotesis menunjukan nilai t hitung sebesar 7,942 

dan nilai t tabel sebesar 1,660 (t hitung> t tabel yaitu 7,942 > 1,660) dengan signifikansi 0,001 

<0,05 sehingga dapat dijelaskan hipotesis pertama yang menyatakan pengetahuan investasi 

berpengaruh terhadap keputusan investasi emas pada PT Pegadaian Cabang Ende  diterima dan 

terbukti terdapat pengaruh variabel pengetahuan investasi secara persial dan signifikan terhadap 

Keputusan investasi Emas di PT. Pegadaian Cabang Ende (Y). Untuk mengetahu besarnya 

pengaruh variabel pengethuan investasi terhadap keputusan investasi emas pada PT Pegadaian 

dapat dilihat pada tabel berikut  

 

Tabel 7 Hasil uji  koefisien determinasipengaruh pengetahuan investasi terhadap keputusan 

investasi    

Model Summary
b
 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 .628
a
 .394 .388 2.24954 

a. Predictors: (Constant), Pengetahuan Investasi 

b. Dependent Variable: Keputusan Investasi 

 

Berdasarkan tabel diatas, besarnya pengaruh variabel pengetahuan investasi terhadap 

keputusan investasi emas pada PT Pegadaian sebesar 0,394, artinya  variabel Pengetahuan 

investasi berpengaruh sebesar 39,40 % terhadap keputusan investasi emas pada PT Pegadaian 

Cabang Ende dan sisanya sebesar 60,60 dipengaruhi  oleh variabel lain diluar variabel 

pengetahuan investasi.                                                    

Hipotesis 2 : Ekspektasi pendapatan berpengaruh terhadap keputusan investasi emas 

pada  PT. Pegadaian Cabang Ende   
 

Tabel 8. Pengaruh ekspektasi pendapatan terhadap keputusan investasi 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

T Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 10.731 1.998  5.370 .000 

Ekpetasi 

Pendapatan 

.660 .097 .567 6.774 .000 

a. Dependent Variable: Keputusan Investasi 

 

Berdasarkan tabel diatas hasil pengujian hipotesis  menunjukan nilai t hitung sebesar 6,774 

dan nilai t tabel sebesar 1,660 (nilai t hitung > t tabel yaitu 6,774 > 1,660) dengan signifikansi 

0,001 < 0,05 sehingga dapat dijelaskan  hipotesis kedua yang menyatakan ekspektasi 
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pendapatan berpengaruh terhadap keputusan investasi emas pada PT Pegadaian Cabang Ende 

diterima dan terbukti terdapat pengaruh variabel ekspektasi pendapatan secara persial dan 

signifikan terhadap Keputusan investasi Emas di PT. Pegadaian Cabang Ende (Y ). Untuk 

mengetahu besarnya pengaruh variabel pengethuan investasi terhadap keputusan investasi emas 

pada PT Pegadaian dapat dilihat pada tabel berikut  

 

Tabel  9. Hasil uji t Hasil uji koefisien determinasi pengaruh ekspektasi pendapatan terhadap 

keputusan investasi                                         

Model Summary
b
 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 .567
a
 .321 .314 2.38099 

a. Predictors: (Constant), Pengetahuan Investasi 

b. Dependent Variable: Keputusan Investasi 

 

Berdasarkan tabel diatas, besarnya pengaruh variabel ekspektasi pendapatan terhadap 

keputusan investasi emas pada PT Pegadaian sebesar 0,321, artinya  variabel ekspektasi 

pendapatan berpengaruh sebesar 32,10 % terhadap keputusan investasi emas pada PT Pegadaian 

Cabang Ende dan sisanya sebesar 67,90 dipengaruhi  oleh variabel lain diluar variabel 

ekspektasi pendapatan. 

Pembahasan dan hasil penelitian 

Pengaruh Pengetahuan Investasi terhadap Keputusan Investasi 

Hasil pengujian hipotesis menunjukkan variabel pengetahuan investasi berpengaruh positip 

dan sinifikan terhadap keputusan investasi emas pada PT. Pegadaian Cabang Ende dengan 

pengaruh  sebesar 39,40 %. Hasil tersebut menjelaskan apabila seorang investor memiliki 

pengetahuan umum yang baik tentang investasi emas dalam bentuk tabungan emas (seperti  

harga emas, tingkat suku bunga tabungan emas yang berlaku), memiliki pengetahuan yang baik 

tentang risiko investasi emas dalam bentuk tabungan emas, memiliki pengetahuan yang baik 

tentang keuntungan yang diperoleh dari investasi emas akan sangat mempengaruhi keputusan 

investor untuk melakukan investasi emas pada PT Pegadaian Cabang Ende. Hasil penelitian ini 

mendukung penelitian yang dilakukan :Tanaya, 2018, mengatakan secara parsial pemahaman 

investasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan investasi emas pada 

PT.Pegadaian Cabang Singaraja. Rahma dan Canggih, 2021 mengatakan pengetahuan umum 

tentang investasi berpengaruh positip dan signifikan terhadap minat berinvestasi emas pada 

masyarakat Jombang. Sari dan Azzafira, 2021 mengatakan pengetahuan investasi secara parsial 

berpengaruh positip dan signifikan terhadap minat calon nasabah berinvestasi emas pada PT. 

Pegadaian Syariah Kota Langsa.  

 Pengaruh Ekspektasi Pendapatan terhadap Keputusan Investasi 

Hasil pengujian hipotesis menunjukan variabel ekspektasi pendapatan berpengaruh positip 

dan signifikan terhadap keputusan investasi emas pada PT Pegadaian Cabang Ende dengan 

besarnya pengaruh 32,10 %.  Hasil tersebut memberikan makna apabila seorang investor 

memiliki harapan dan keinginan untuk mendapatkan pendapatan yang lebih tinggi  dan diatas 

rata rata pendapatan yang diinginkannya maka sangat mempengaruhi keputusan dari investor 

untuk melakukann investasi emasa pada PT Pegadaian cabang Ende  

Hasil penelitian ini mendukung penelitian yang dilakukan : Tanaya, 2018 mengatakan 

ekspektasi pendapatan berpengaruh positip dan signifikan terhadap keputusan investasi emas 

pada PT.Pegadaian Cabang Singaraja. Julia purnama putri, 2017 mengatakan terdapat pengaruh 

variabel ekspektasi pendapatan secara parsial terhadap keputusan investasi emas. Sari dan 

Azzafira (2021) mengatakan terdapat pengaruh variabel Ekspektasi pendapatan secara parsial 

terhadap keputusan investasi emas.  

 

SIMPULAN  

Berdasarkan pembahasan yang telah diuraikan pada bagian terdahulu, maka dapat 

disimpulkan sebagai berikut: (1)variabel pengetahuan investasi berpengaruh positip dan 

signifikan terhadap keputusan investasi emas pada PT. Pegadaian Cabang Ende, dimana 

semakin baik dan luas pengetahuan yang dimiliki investor akan dapat meningkatkan keputusan 

investasi emas dalam bentuk tabungan emas, (2) variabel ekspektasi pendapatan berpengaruh 
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positip dan signifikan terhadap keputusan investasi emas pada PT Pegadaian Cabang Ende, 

dimana semakin baik harapan yang dimiliki seorang investor akan pendapatan yang diterima 

dari hasil investasi akan sangat mempengaruhi keputusan untuk melakukan investasi emas 

dalam bentuk tabungan emas   
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