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Abstrak

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis framing media dalam berita kontroversial,
khususnya dalam konteks isu-isu politik dan sosial di Indonesia. Metode studi literatur
digunakan untuk mengkaji pola-pola framing yang diterapkan oleh media dan dampaknya
terhadap persepsi publik. Hasil penelitian menunjukkan bahwa media sering menggunakan pola
framing konflik, human interest, ekonomi, dan moralitas dalam memberitakan isu-isu
kontroversial. Pola-pola ini tidak hanya mempengaruhi cara masyarakat memahami peristiwa
tertentu tetapi juga dapat membentuk opini publik dan mempengaruhi sikap mereka terhadap
isu-isu tersebut. Selain itu, penelitian ini menemukan adanya bias politik, komersial, dan
kultural dalam peliputan berita oleh media. Bias-bias ini dapat mempengaruhi objektivitas berita
dan memperkuat polarisasi di masyarakat. Dampak jangka panjang dari framing media meliputi
perubahan sikap dan nilai masyarakat, serta pembentukan agenda publik yang dapat
mempengaruhi kebijakan publik. Oleh karena itu, literasi media menjadi sangat penting untuk
membantu masyarakat dalam menilai dan mengkritisi berita secara objektif. Penelitian ini
menyarankan peningkatan literasi media melalui program-program pendidikan dan tanggung
jawab yang lebih besar dari media dalam peliputannya.
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Abstract

This study aims to analyze media framing in controversial news, particularly in the context of
political and social issues in Indonesia. A literature review method was employed to examine
the framing patterns applied by the media and their impact on public perception. The results
show that the media frequently use conflict, human interest, economic, and moral framing
patterns in reporting controversial issues. These patterns not only influence how the public
understands specific events but also shape public opinion and affect their attitudes towards these
issues. Additionally, the study found the presence of political, commercial, and cultural biases
in media coverage. These biases can affect the objectivity of news and reinforce polarization
within society. The long-term impact of media framing includes changes in public attitudes and
values, as well as the formation of public agendas that can influence public policy. Therefore,
media literacy becomes crucial in helping the public evaluate and critique news objectively.
This study recommends enhancing media literacy through educational programs and greater
media responsibility in their reporting.
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PENDAHULUAN

Di era informasi digital, media massa memegang peranan penting dalam membentuk
persepsi publik terhadap isu-isu politik dan sosial (Gunardi et al.,, 2024). Berita yang
disampaikan oleh media tidak hanya bertujuan untuk memberikan informasi, tetapi juga
memiliki potensi besar untuk membentuk opini dan pandangan masyarakat (N. P. E. Dewi et al.,
2024). Salah satu pendekatan yang sering digunakan untuk memahami bagaimana media
membentuk persepsi publik adalah melalui analisis framing (Fika et al., 2022). Framing, atau
pembingkaian, adalah proses di mana media memilih aspek tertentu dari suatu realitas dan
menonjolkannya, sementara aspek lainnya diabaikan (Redjeki et al., 2024). Dengan demikian,
framing dapat mempengaruhi cara masyarakat memahami dan menilai sebuah peristiwa atau isu
(Fika, 2020).

Studi tentang framing media dalam konteks berita kontroversial sangat relevan, terutama
dalam kasus-kasus politik dan sosial (Nilasari et al., 2024). Berita kontroversial sering kali
menjadi pusat perhatian publik dan memiliki dampak signifikan terhadap dinamika sosial dan
politik (Nurfazira et al., 2024). Misalnya, dalam kasus-kasus politik seperti pemilu, skandal
politik, atau kebijakan pemerintah, media dapat menggunakan framing untuk mempengaruhi
persepsi pemilih dan memperkuat atau melemahkan posisi politik tertentu (Arjang et al., 2024).
Dalam konteks sosial, berita tentang isu-isu seperti hak asasi manusia, diskriminasi, atau konflik
sosial juga dapat dibingkai dengan cara yang mempengaruhi sikap dan tindakan masyarakat
(Fika, 2017).

Penelitian tentang framing media memiliki beberapa dimensi penting yang perlu
dieksplorasi. Pertama, pemahaman tentang bagaimana media memilih dan menekankan aspek-
aspek tertentu dari berita dapat membantu mengungkapkan bias atau kecenderungan media
(Amalia et al., 2024). Kedua, analisis framing dapat memberikan wawasan tentang strategi
komunikasi yang digunakan oleh media untuk membentuk narasi tertentu (Devi et al., 2024).
Ketiga, dengan memahami framing, peneliti dapat mengevaluasi dampak dari pemberitaan
media terhadap opini publik dan keputusan politik (Junaedi et al., 2023).

Dalam konteks Indonesia, studi tentang framing media dalam berita kontroversial
memiliki relevansi khusus (Sophan et al., 2023). Sebagai negara dengan keberagaman etnis,
agama, dan budaya yang tinggi, serta dinamika politik yang kompleks, media di Indonesia
sering kali berhadapan dengan berbagai isu kontroversial (Handayani et al., 2024). Contohnya
adalah pemberitaan tentang pilkada, konflik antar kelompok, atau kebijakan pemerintah yang
kontroversial (Herlina et al., 2023). Analisis framing dalam kasus-kasus ini dapat memberikan
pemahaman yang lebih mendalam tentang bagaimana media di Indonesia membingkai berita
dan dampaknya terhadap masyarakat (Umam et al., 2023).

Dengan demikian, penelitian ini bertujuan untuk mengeksplorasi bagaimana media massa
di Indonesia membingkai berita-berita kontroversial terkait isu politik dan sosial. Penelitian ini
akan menggunakan pendekatan studi literatur untuk mengkaji berbagai kasus yang telah terjadi,
serta menganalisis pola-pola framing yang digunakan oleh media. Hasil dari penelitian ini
diharapkan dapat memberikan kontribusi bagi pemahaman tentang peran media dalam
membentuk persepsi publik, serta implikasinya bagi demokrasi dan kohesi sosial di Indonesia.

METODE

Penelitian ini menggunakan metode studi literatur untuk menganalisis framing media
dalam berita kontroversial, khususnya dalam kasus-kasus politik dan sosial. Metode studi
literatur dipilih karena memungkinkan peneliti untuk mengkaji berbagai sumber informasi yang
sudah ada, mengidentifikasi pola-pola framing, dan menarik kesimpulan yang relevan dari data
sekunder (Sugiyono, 2018). Tahapan penelitian ini dijelaskan secara rinci sebagai berikut:
1. Penentuan Topik dan Tujuan Penelitian

Pada tahap awal, peneliti menetapkan topik dan tujuan penelitian secara jelas. Fokus dari
penelitian ini adalah menganalisis framing media dalam berita kontroversial yang berkaitan
dengan isu-isu politik dan sosial di Indonesia. Tujuan utamanya adalah untuk mengidentifikasi
pola-pola framing yang digunakan oleh media dan mengevaluasi dampaknya terhadap persepsi
publik.
2. Pengumpulan Literatur
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Tahap selanjutnya adalah pengumpulan literatur yang relevan. Peneliti melakukan
pencarian terhadap berbagai sumber informasi seperti buku, jurnal akademik, artikel berita,
laporan penelitian, dan dokumen-dokumen lain yang berkaitan dengan framing media dan berita
kontroversial. Pencarian literatur dilakukan melalui database akademik, perpustakaan, dan
sumber-sumber online lainnya. Kriteria inklusi digunakan untuk memilih literatur yang sesuai,
yaitu literatur yang membahas tentang framing media dalam konteks politik dan sosial,
khususnya di Indonesia.

3. Review Literatur

Setelah literatur terkumpul, peneliti melakukan review terhadap literatur tersebut. Review
ini mencakup membaca, mencatat, dan menganalisis isi dari setiap sumber. Peneliti mencari
informasi tentang teori framing, metode analisis framing, serta temuan-temuan dari penelitian
sebelumnya yang berkaitan dengan framing media dalam berita kontroversial. Pada tahap ini,
peneliti juga mengidentifikasi berbagai pola framing yang telah ditemukan dalam studi-studi
sebelumnya.

4. Klasifikasi dan Analisis Data

Tahap berikutnya adalah klasifikasi dan analisis data. Peneliti mengklasifikasikan
literatur yang telah direview berdasarkan tema, metode, dan temuan utama. Data yang
terkumpul dianalisis untuk mengidentifikasi pola-pola framing yang digunakan oleh media
dalam berita kontroversial. Analisis ini dilakukan dengan menggunakan pendekatan kualitatif,
di mana peneliti mencari hubungan antara teori framing dan temuan empiris dari literatur yang
telah direview.

5. Penyusunan Temuan dan Diskusi

Setelah analisis data selesai, peneliti menyusun temuan-temuan utama dari penelitian ini.
Temuan tersebut kemudian didiskusikan dalam konteks yang lebih luas, termasuk dampaknya
terhadap persepsi publik dan implikasinya bagi dinamika politik dan sosial di Indonesia. Peneliti
juga membandingkan temuan ini dengan hasil penelitian sebelumnya untuk mengevaluasi
konsistensi dan perbedaan yang mungkin ada.

6. Penulisan Laporan Penelitian

Tahap terakhir adalah penulisan laporan penelitian. Laporan ini mencakup latar belakang,
tujuan, metode, hasil, dan diskusi dari penelitian. Peneliti menyusun laporan dengan struktur
yang jelas dan narasi yang koheren, sehingga pembaca dapat dengan mudah memahami proses
dan hasil penelitian. Laporan ini juga menyertakan referensi dari semua sumber literatur yang
telah digunakan.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Penelitian ini mengkaji framing media dalam berita kontroversial terkait isu-isu politik
dan sosial di Indonesia melalui metode studi literatur. Dari proses pengumpulan dan analisis
literatur, beberapa temuan utama berhasil diidentifikasi. Berikut ini adalah hasil dari penelitian
ini yang dinarasikan secara rinci:
1. Pola-Pola Framing yang Digunakan Media

Hasil penelitian menunjukkan bahwa media di Indonesia sering menggunakan beberapa
pola framing tertentu dalam memberitakan isu-isu kontroversial. Pola-pola framing yang paling
sering ditemukan meliputi (Leliana et al., 2021):

a. Framing Konflik: Media cenderung menyoroti konflik antar pihak yang terlibat dalam
isu kontroversial. Misalnya, dalam berita politik, media sering menekankan perselisihan
antar partai atau tokoh politik. Framing ini dapat memperkuat polaritas dan
meningkatkan tensi di masyarakat.

b. Framing Human Interest: Berita yang berfokus pada aspek kemanusiaan atau dampak
personal dari isu yang diliput. Dalam kasus sosial seperti bencana alam atau
pelanggaran hak asasi manusia, media sering kali menggunakan framing ini untuk
membangkitkan empati dan perhatian publik.

c. Framing Ekonomi: Dalam isu-isu kebijakan publik atau proyek pembangunan, media
sering kali menekankan dampak ekonomi, baik positif maupun negatif. Framing ini
dapat mempengaruhi persepsi masyarakat terhadap kebijakan tertentu, apakah
menguntungkan atau merugikan.
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Framing Moralitas: Media juga sering menggunakan framing yang menekankan aspek
moral atau etika dari suatu isu. Misalnya, dalam kasus korupsi, media menyoroti
tindakan yang dianggap tidak bermoral dan merugikan masyarakat.

2. Pengaruh Framing terhadap Persepsi Publik

Analisis literatur menunjukkan bahwa framing media memiliki pengaruh signifikan

terhadap persepsi publik. Beberapa temuan utama dalam hal ini adalah (Setiansah, 2009):

a.

Pembentukan Opini Publik: Framing yang dilakukan oleh media dapat membentuk
opini publik terhadap suatu isu. Misalnya, framing negatif terhadap suatu kebijakan
pemerintah dapat menyebabkan masyarakat memiliki pandangan yang negatif terhadap
kebijakan tersebut, meskipun kebijakan tersebut memiliki manfaat jangka panjang.
Polarisasi Sosial: Framing konflik dan polarisasi yang dilakukan oleh media dapat
memperdalam perpecahan sosial. Ketika media terus-menerus menekankan konflik
antara kelompok-kelompok yang berbeda, hal ini dapat memperkuat identitas kelompok
dan meningkatkan ketegangan sosial.

Mobilisasi Politik: Framing tertentu dapat digunakan untuk memobilisasi dukungan
politik. Misalnya, framing yang menekankan ketidakadilan atau ketimpangan sosial
dapat digunakan oleh kelompok-kelompok politik untuk menggalang dukungan
masyarakat.

3. Bias Media dalam Peliputan Berita

Studi literatur juga mengungkapkan adanya bias media dalam peliputan berita

kontroversial. Beberapa bentuk bias yang ditemukan adalah (Mustika, 2017):

a.

Bias Politik: Media sering kali menunjukkan kecenderungan politik tertentu dalam
peliputannya. Misalnya, media yang memiliki afiliasi politik dengan partai tertentu
cenderung menampilkan berita yang mendukung partai tersebut dan mengkritik lawan
politiknya.

Bias Komersial: Media juga dipengaruhi oleh kepentingan komersial. Berita yang
sensasional dan kontroversial sering kali lebih diutamakan karena dapat menarik lebih
banyak pembaca atau penonton, meskipun berita tersebut mungkin tidak sepenuhnya
akurat atau objektif.

Bias Kultural: Budaya dan nilai-nilai yang dianut oleh media dapat mempengaruhi cara
berita dibingkai. Misalnya, media yang beroperasi dalam masyarakat dengan nilai-nilai
konservatif mungkin lebih cenderung menggunakan framing moralitas dalam peliputan
isu-isu sosial.

4. Dampak Jangka Panjang dari Framing Media

Penelitian ini juga menemukan bahwa framing media memiliki dampak jangka panjang

yang signifikan terhadap masyarakat. Beberapa dampak tersebut meliputi (Mualifah, 2022):

a.

Perubahan Sikap dan Nilai: Framing yang konsisten dan berulang-ulang dapat
mengubah sikap dan nilai masyarakat. Misalnya, framing yang terus-menerus
menyoroti bahaya tertentu dapat mengubah persepsi masyarakat terhadap risiko
tersebut.
Pembentukan Agenda Publik: Media memiliki kekuatan untuk membentuk agenda
publik dengan menentukan isu-isu apa yang dianggap penting. Isu-isu yang sering
muncul di media cenderung menjadi fokus perhatian publik dan pemerintah.
Pengaruh terhadap Kebijakan Publik: Framing media juga dapat mempengaruhi
kebijakan publik. Pemerintah sering kali merespons tekanan media dengan mengubah
atau menyesuaikan kebijakan mereka untuk menghindari kritik atau mendapatkan
dukungan.
Studi tentang framing media dalam berita kontroversial merupakan topik yang sangat

relevan dalam konteks media masa kini yang memiliki kekuatan besar dalam membentuk opini
publik (Savitri et al., 2023). Framing, sebagai metode analisis, memberikan wawasan tentang
bagaimana media memilih, menonjolkan, dan mengkonstruksi aspek-aspek tertentu dari sebuah
peristiwa atau isu untuk mempengaruhi cara masyarakat memahaminya (Raharja et al., 2024).
Dalam konteks politik dan sosial di Indonesia, memahami pola-pola framing yang digunakan
media menjadi semakin penting mengingat peran media dalam dinamika demokrasi dan kohesi
sosial (Kristianti, 2011).
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Media massa, baik cetak maupun digital, berfungsi sebagai jembatan informasi antara
peristiwa yang terjadi di dunia nyata dengan persepsi publik tentang peristiwa tersebut
(Ramalinda & Raharja, 2024b). Namun, media tidak hanya berfungsi sebagai penyampai
informasi yang netral (Sari, 2015). Melalui framing, media dapat memberikan konteks tertentu,
menekankan aspek-aspek spesifik, dan mengarahkan interpretasi pembaca atau pemirsa
(Wardana et al., 2024). Misalnya, berita tentang kebijakan pemerintah dapat dibingkai sebagai
upaya positif untuk pembangunan ekonomi atau sebagai tindakan yang merugikan rakyat kecil,
tergantung pada bagaimana media memilih untuk menyorotinya (Ramalinda & Raharja, 2024a).

Dalam analisis literatur yang dilakukan, ditemukan bahwa media di Indonesia sering
menggunakan berbagai pola framing dalam memberitakan isu-isu kontroversial (Fika et al.,
2023). Framing konflik, misalnya, sering digunakan untuk menonjolkan perselisihan antar partai
politik atau antar kelompok dalam masyarakat (Ayesha et al., 2021). Pola ini dapat
meningkatkan ketegangan dan memperkuat polarisasi di masyarakat, yang pada gilirannya dapat
mempengaruhi stabilitas sosial dan politik (Gunawan & Wahid, 2021). Di sisi lain, framing
human interest digunakan untuk membangkitkan empati dan perhatian publik terhadap isu-isu
sosial yang mempengaruhi individu atau kelompok tertentu (Tiur et al., 2024a). Framing ini
dapat meningkatkan kesadaran dan kepedulian publik terhadap masalah-masalah kemanusiaan
(Jerry Wijaya Putra, 2022).

Pengaruh framing media terhadap persepsi publik juga sangat signifikan (K. A. S. Dewi
et al.,, 2024). Berbagai studi menunjukkan bahwa cara media membingkai berita dapat
membentuk opini publik dan mempengaruhi sikap mereka terhadap isu-isu tertentu (Ismail et
al.,, 2020). Misalnya, framing negatif terhadap kebijakan pemerintah tertentu dapat
mengakibatkan penurunan dukungan publik terhadap kebijakan tersebut, meskipun kebijakan itu
mungkin memiliki manfaat jangka panjang (Simamora et al., 2024). Sebaliknya, framing positif
dapat meningkatkan dukungan publik, bahkan jika kebijakan tersebut kontroversial atau
memiliki dampak negatif jangka pendek (Tiur & Raharja, 2024).

Bias media dalam peliputan berita kontroversial juga merupakan temuan penting dari
penelitian ini (Trisna et al., 2023). Bias politik, komersial, dan kultural mempengaruhi cara
media membingkai berita (Rahayu et al., 2024). Media yang memiliki afiliasi politik tertentu
cenderung mendukung agenda partai atau kelompok politik yang sejalan dengan
kepentingannya, sementara media yang dipengaruhi oleh kepentingan komersial lebih
cenderung menonjolkan berita sensasional untuk menarik lebih banyak pembaca atau penonton
(Najwan & Azmi, 2023) (Kusnandar & Redjeki, 2019). Bias kultural juga dapat mempengaruhi
framing, di mana nilai-nilai budaya yang dianut oleh media atau masyarakat tempat media
beroperasi dapat menentukan bagaimana isu-isu sosial dibingkai (Ramadhan et al., 2024).

Dampak jangka panjang dari framing media tidak bisa diabaikan. Framing yang konsisten
dan berulang dapat mengubah sikap dan nilai masyarakat (Kamaruddin et al., 2024). Misalnya,
framing yang menekankan bahaya dari kelompok tertentu atau isu tertentu dapat menanamkan
rasa takut dan ketidakpercayaan di masyarakat (Ramalinda et al., 2024). Selain itu, media juga
memiliki kemampuan untuk membentuk agenda publik dengan menentukan isu-isu apa yang
dianggap penting (Usmany et al., 2024). Isu-isu yang sering muncul di media cenderung
menjadi fokus perhatian publik dan pemerintah, sehingga dapat mempengaruhi kebijakan publik
(Hariyanti & Raharja, 2024).

Dalam konteks Indonesia, penelitian ini memberikan wawasan berharga tentang
bagaimana media dapat mempengaruhi dinamika sosial dan politik melalui framing (Hasyim
Mahmud Wantu et al., n.d.). Mengingat keberagaman etnis, agama, dan budaya yang tinggi,
serta kompleksitas politik di Indonesia, pemahaman tentang framing media menjadi sangat
penting (Erwis et al., 2024). Media memiliki kekuatan besar dalam membentuk persepsi publik
dan, oleh karena itu, literasi media menjadi krusial (Solissa et al., 2024). Masyarakat perlu
dilatih untuk kritis terhadap berita yang mereka konsumsi, memahami bias yang mungkin ada,
dan mengembangkan kemampuan untuk menilai informasi secara objektif (Tiur et al., 2024b).

Secara keseluruhan, penelitian ini menegaskan pentingnya analisis framing dalam
memahami peran media dalam masyarakat. Dengan mengidentifikasi pola-pola framing dan
memahami dampaknya, kita dapat lebih baik dalam mengkritisi media, memahami dinamika
sosial dan politik, serta mendorong media untuk lebih bertanggung jawab dalam peliputannya.
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Ini adalah langkah penting untuk memastikan bahwa media benar-benar berfungsi sebagai pilar
keempat demokrasi yang membantu membangun masyarakat yang lebih adil dan transparan.

SIMPULAN

Penelitian ini menunjukkan bahwa media di Indonesia menggunakan berbagai pola
framing dalam memberitakan isu-isu kontroversial politik dan sosial. Pola-pola framing ini,
seperti framing konflik, human interest, ekonomi, dan moralitas, berperan signifikan dalam
membentuk persepsi publik. Temuan ini juga mengungkapkan adanya bias politik, komersial,
dan kultural dalam peliputan berita. Dampak jangka panjang framing media dapat mengubah
sikap dan nilai masyarakat serta mempengaruhi agenda dan kebijakan publik. Dengan demikian,
pemahaman yang lebih dalam tentang framing media sangat penting untuk mengkritisi dan
mengelola pengaruh media dalam masyarakat.

SARAN

Dari hasil penelitian ini, disarankan agar masyarakat meningkatkan literasi media untuk
lebih kritis terhadap berita yang dikonsumsi. Media juga perlu lebih bertanggung jawab dalam
peliputannya, menghindari bias yang dapat mempengaruhi persepsi publik secara negatif.
Pemerintah dan lembaga pendidikan diharapkan dapat menyediakan program-program literasi
media yang membantu masyarakat memahami dan menilai informasi secara objektif.
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Kami mengucapkan terima kasih kepada semua pihak yang telah mendukung penelitian
ini. Terima kasih kepada rekan-rekan peneliti, serta keluarga dan teman-teman yang
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