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Abstrak 

Website desa sebagai pengelola informasi banyak digunakan sebagai media informasi publik yang 

dapat diakses secara online. Pemerintah desa dapat menggunakan website sebagai media informasi 

yang meliputi profil desa, berita desa, galeri desa, dan statistik desa. Kegiatan Bhakti Karya Praja ini 

akan dilakukan di Desa Sindangpanon, sebuah desa di Kecamatan Bojong, Kabupaten Purwakarta, 

Jawa Barat. Pertimbangan pemilihan lokasi ini karena Kabupaten Purwakarta memiliki website desa 

yang disebut dengan WEBDESAKU yang bertujuan untuk mempermudah penyebaran informasi dan 

meningkatkan pertumbuhan ekonomi. Di sisi lain Desa Sindangpanon memiliki beberapa potensi alam 

yang dapat dimaksimalkan dengan sosialisasi kepada masyarakat di dalam dan luar desa. Melihat 

potensi yang dimiliki Desa Sindangpanon, pelaksana kegiatan Bhakti Karya Praja merasa tertarik 

untuk membantu mengenalkan dan mensosialisasikan penggunaannya bagi aparat desa dan masyarakat 

Sindangpanon. Dengan dilakukannya kegiatan tersebut diharapkan perangkat desa dapat lebih aktif 

dan maksimal dalam mengelola informasi tentang Desa Sindangpanon. Praja juga menjelaskan tentang 

pentingnya manfaat website desa dan cara memaksimalkan penjualan produk rumah tangga melalui 

media online serta memberikan contoh penjualan online melalui platform E-Commerce. Diharapkan 

selanjutnya agar platform WEBDESAKU ini dapat bermafaat dan keberlangsungan pemanfaatannya 

dapat dirasakan oleh seluruh masyarakat desa. 

Kata Kunci : Webdesaku; E-Commerce; Website, Desa  

 

Abstract 

Village websites as information managers are widely used as public information media that can be 

accessed online. Village governments can use websites as information media, which include village 

profiles, village news, village galleries, and village statistics. This Bhakti Karya Praja activity will 

occur in Sindangpanon Village, Bojong District, Purwakarta Regency, West Java. The consideration 

for choosing this location is because Purwakarta Regency has a village website called WEBDESAKU, 

which aims to disseminate information and increase economic growth. On the other hand, 

Sindangpanon Village has several natural potentials that can be maximized by outreach to the 

community inside and outside the village. Seeing the potential of Sindangpanon Village, the 

implementers of the Bhakti Karya Praja activity felt interested in helping introduce and socialize its 

use to village officials and the Sindangpanon community. By carrying out this activity, village 

officials can be more active and optimal in managing information about Sindangpanon Village. Praja 

also explained the importance of the benefits of village websites and how to maximize sales of 

household products through online media and gave examples of online sales via E-Commerce 

platforms. The WEBDESAKU platform can be helpful, and all village communities can feel 

its continued use. 

Keywords : Webdesaku, E-Commerce, Website, Village 

 

PENDAHULUAN 

Pesatnya perkembangan media teknologi baru ( newmedia ) yang berbasis internet pada saat ini 

telah berkembang secara masif dalam berbagai sektor kehidupan manusia, mulai dari pendidikan, 

perdagangan hingga pemerintahan. New Media sebagai alat bantu, yang mampu memberikan 

keuntungan dan kemudahan bagi penggunanya. Kehadirannya dapat digunakan sebagai alat untuk 

pemberdayaan petani tradisional dilevel bawah (grassrood) yang kondisinya masih sangat rentan 

(Arifianto,2013). Saat ini secara realitas penggunaan media baru berbasis internet dimasyarakat 

cenderung bersifat konsumtif. Misalnya kecenderungan untuk pemenuhan kebutuhan hiburan, dan 
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informasi yang kurang produktif masih sangat dominan.“Hasil survey Indikator TIK 2014, 

penggunaan jejaring sosial masih menduduki ranking tertinggi 29,9%.  

Desa Sindangpanon   merupakan   salah   satu   Desa   yang   berada   di   Kecamatan Bojong, 

Kabupaten  Purwakarta, Jawa Barat.  Desa Sindangpanon  memiliki  potensi  seperti  pertanian  dan 

perkebunan. Pemerintah Kabupaten Purwakarta tengah menggalakkan penggunaan Platform website 

dan toko online basis desa yang tersebar di 138 Desa di 13 Kecamatan yang ada di Kabupaten 

Purwakarta, Platform website ini disebut dengan “WEBDESAKU”.  

Faktanya Desa Sindangpanon memiliki 50 UMKM dan berbagai produk hasil olahan Masyarakat 

yang belum diketahui Masyarakat luas. Salah satu produk unggulan Desa Sindangpanon adalah teh 

dan sapu ijuk yang sering di ekspor ke luar daerah. Kurangnya sarana informs dan media mendorong 

perluh adanya webdite guna pengenalan potensi dan unggulan desa. Fitur- fitur didalam webdesku 

memuat informasi mengenai berita terbaru, informasi wisata desa, produk unggulan desa, profil desa, 

laporan warga, unggulan desa, data desa dan berbagai informasi mengenai desa.  

Pengolahan informasi desa menggunakan metode online ini dapat dipantau dan di akses secara 

langsung oleh masyarakat umum. WEBDESAKU mudah dikelola oleh pemerintah Desa tidak hanya 

dengan computer tetapi bisa melalui android dan bisa diupload kapanpun dan dimanapun.  

Penulis sadar bahwa kemajuan teknologi ini juga di pengaruhi dari SDM dan  juga  sarana  

prasaranan  sehingga  dampaknya  kurang bisa  maksimal. Sehingga website ini diperuntukan  untuk 

perangkat  desa dan masyarakat yang bertujuan untuk mempermudah akses informasi dan jual beli 

usaha rumahana yang dapat sekiranya meningkatkan pertumbuhan ekonomi desa. WEBDESAKU 

dibuat dan diserahkan  kepada  desa Sindangpanon untuk dikelola Dari WEBDESAKU  tersebut 

masyarakat cepat mendapatkan informasi-informasi yang benar dan terpecaya. Informasi seperti 

profile desa meliputi sejarah, struktur organisasi, perangkat desa  dan  visi  misi desa, E-commerce dan 

pasar online melibatkan pengusaha UMKM Desa juga dapat memasarkan produknya didalam Website, 

Informasi monografi  meliputi  data  umum,  kependudukan,  sarana  dan prasarana,  kewenangan,  

keuangan,  dan  informasi  direktori  meliputi  peraturan,  berita,  daftar kegiatan,  potensi,  galeri,  

buku  tamu, diharapkan  dapat  meningkatkan  pelayanannya  kepada masyarakat (Budiman et al., 

2019). 

Adanya perkembangan zaman yang semakin membutuhkan teknologi menyebabkan dibutuhkannya  

suatu  sistem  informasi  yang  dapat  menggali  potensi  masyarakat desa  yaitu  layanan website. 

Diharapkan layanan WEBDESAKU ini dapat diterapkan dalam bidang pendidikan, pemerintahan, 

pertumbuhan ekonomi dan sebagainya. Perangkat Desa Sindangpnon  sudah pernah meng-akses 

platform website ini namun sudah beberapa bulan terakhir tidak  aktif.  Perangkat desa apalagi 

masyarakat juga belum  sepenuhnya memahami  penggunaan website desa. Oleh  karena  itu, para 

Praja bertugas untuk membuat WEBDESAKU kembali bisa  di  akses  masyarakat dengan cara 

memperkenalkan kembali dan mensosialisasikan nya di lingkungan masyarakat.  

Sebelum adanya WEBDESAKU pemerintah desa Sindangpanon sudah menggunakan berbagai 

Web pendukung pemerintahan desa seperti SISKEUDES untuk pelaporan keuangan dan SIKS untuk 

penyaluran bantuan social. Namun untuk pengenalan produk dan promosi informasi seputar desa baru 

pertama kali ada sejak munculnya WEBDESAKU. Adapaun berbagai penelitian terdahulu mengenai 

peran website desa dalam mendukung pelaksanaan pemerintah desa dapat diambil sebagai berikut :  

1. Mahyuddin K.M. Nasution, Ivan Jaya, Sri Melvani Hardi, Pauzi Ibrahim Nainggolan 2022, 

Pemanfaatan Website Sebagai Sarana Informasi Dan Promosi Di Desa Liang Muda 

2. Ai Novi Yanti, Fathurohman 2022 

Pemanfaatan Website E-Commerce Untuk Umkm Bapak Reynaldi Di Desa Medangasem 

3. Ridho Pamungkas1, Saifullah, Qoirrudin Raga Pratama, Okky Aldhy Try Cahyo 2020, 

Pemanfaatan Website Desa Dalam Optimalisasi Informasi Publik Kepada Masyarakat Desa 

Kiringin 

4. Ebriyanti Darnis, Rezania Agramanisti Azdy 2019, Pemanfaatan Media Informasi Website 

Promosi (E-Commerce) Sebagai Upaya Peningkatan Pendapatan Umkm Desa Padodo  

5. Kachmad Gani, Moh. Zulkifli Murfat, Achriansyah Achmad  Gani 2023, Optimalisasi 

Pemanfaatan Website Profil Desa Dalam Meningkatkan Perekonomian Warga Desa Paddinging 

Kecamatan Sanrobone Kabupaten Takalar 

6. Jaka Persada Sembiring, Akmad Jayadi, Qadhli Jafar Adrian, Novia Utami Putri, Iwayan 

Sudana 2022 Penerapan Aplikasi Web Untuk Adminstrasi Di Desa Sidosari Lampung Selatan 
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7. Wandi Abbas, Sutrisno, 2022 Pengembangan Website Desa Sebagai Sistem Informasi Dan 

Inovasi Di Desa Indu Makkombong, Kabupaten Polewali Mandar 

8. Helmy Fitriawan, Umi Murdika, Afri Yudamson 2019, Pengembangan Website Desa Pekon 

Kiluan Negeri Menuju Kawasan Wisata Berbasis Tik 

9. Simon Sumanjoyo Hutagalung, Dedy Hermawan, Nana Mulyana, 2019,  Pendayagunaan 

Website Desa Sebagai Media Inovasi Desa Bernung Dan Desa Sumber Jaya Kabupaten 

Pasawaran Provinsi Lampung   

10. Simon Sumanjoyo Hutagalung, Dedy Hermawan, Nana Mulyana 2020 Website Desa Sebagai 

Media Inovasi Desa Di Desa Bernung Kabupaten Pasawaran Provinsi Lampung  

Fokus pengabdian dilakukan terhadap website sebagai sarana informasi dan promosi desa.  Dengan 

hasil pengabdian pemanfaatan Penggunaan Webside desa mempermudah sarana informasi dan 

promosi potensi desa baik dalam negeri maupun luar negeri, solusi dari permasalahan yang terjadi 

pada UMKM di desa Supaya bisa meningkat penjualan Produk UMKM. Memperluas jangkauan 

pemasaran produk hasil kerajinan tangan bu yayuk sehingga masyarakat dapat memesan produk 

kapanpun dan dimanapun tanpa ragu, dan hal ini juga menambah penghasilan masyarakat dalam 

menunjang perekonomian.  

Focus pengabdian ini adalah terhadap pengembangan aplikasi website desa dalam mendukung 

administrasi dan sarana informasi. Hasil pengabdian ini adalah membangun media inovasi desa 

sehingga mampu menjadi penghantar bagi pengembangan potensi desa, Meningkatkan kualitas 

pengelolaan website desa, sehingga menaikkan nilai informasi yang tersedia guna kemanfaatan potensi 

desa, dan memberikan solusi kepada kelompok masyarakat terhadap kendala lemahnya kapasitas 

pengelolaan website desa sebagai suatu media inovasi. Sebagai alat bantu pegawai dalam melakukan 

pelayanan surat menyurat dan pencatatan kependudukan dengan lebih mudah dan efisien serta 

mengurangi resiko kehilangan data. 

Pengabdian ini berfokus kepada aplikasi website desa (WEBDESAKU) di Kabupaten Purwakarta 

sebagai media desa. Pengabdian ini menghasilkan pengelolaan Website desa, proses dan mekanisme 

pengelolaan pengelolaan Website desa serta pentingnya peran aktif aparatur desa dalam pengelolaan 

Pengelolaan Website desa oleh para aparatur Desa di Desa Sindangpanon Kabupaten Purwakarta.  

Dari 10 penelitian di atas, terlihat bahwa fokus pengabdian terdapat pada website desa sebagai 

pendukung kegiatan pemerintahan desa. Data diatas ditemukan adanya persamaan tentang obyek 

pengabdian yaitu kegunaan website dalam mendukung pelaksanaan pemerintahan dan kegiatan 

Masyarakat dalam melakukan promosi, berita dan akses informasi dalam membantu perekonomian.  

Mambantu penulis menemukan inspirasi dan memudahkan dalam konsep serta teori yang nantinya 

digunakan dalam pembuatan laporan pengabdian. Pengabdian sebelumnya memuat berbagai masalah 

yang sama dengan pengabdian yang dilakukan. adapun perbedaan peneliti sebelumnya dengan 

pengabdian yang dilakukan penulis yaitu pada objek pengabdian tidak hanya memberikan informasi 

tetapi menjadi sarana proses transaksi jual beli produk unggulan desa.  

Tujuan pengabdian ini dilakuakan dengan berfokus untuk  mengoptimalkan  pemanfaatan aplikasi 

WEBDESAKU sebagai sarana informasi dan mampu meningkatkan perekonomian masyarakat Desa 

Sindangpanon. Sejauh ini masih belum ada pengabdian yang membahas mengenai aplikasi 

WEBDESAKU dikarenakan aplikasi ini baru diterjunkan ke pemerintahan Kabupaten Purwakarta dan 

diteruskan ke pemerintah Desa pada bulan Juli 2023.   

Adanya kegiatan Bhakti Karya Praja (BKP) yang dilakukan oleh Praja Tingkat IV (semester 7) 

Institut Pemerintahan Dalam Negeri, diharapkan dapat membantu mengenalkan dan mengajak 

perangkat desa dan masyarakat desa untuk kembali menggunakan dan mengoptimalkan penggunaan 

platform WEBDESAKU sebagai salah satu terobosan baru untuk menunjang kemajuan zaman dan 

teknologi di Kabupaten Purwakarta.  

 

METODE 

Pengabdian ini bertempat di Desa Sindangpanon, Kecamatan Bojong Kabupaten Purwakarta, 

Provinsi Jawa Barat. Desa Sindangpanon sendiri terdiri dari 8 Rukun Warga (RW) dan 17 Rukun 

Tetangga (RT) yang terbagi diberbagai daerah di Desa Sindangpanon. Pengabdian ini  dilakukan di 

Kantor Desa Sindangapanon sebagai tempat pengabdian aplikasi WEBDESAKU  dan dilakukan 

observasi di beberapa tempat sebagai objek pengambilan data aplikasi. Kegiatan pengabdian ini 

dilakukan dari tanggal 5-18 September 2023.  
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Metode yang digunakan dalam  pengabdian ini adalah metode  kualitatif, metode ini mencakup 

beberapa tahapan yaitu observasi, wawancara, dan dokumentasi. Tahap observasi dilakukan dengan 

tinjauan langsung ke beberapa pelaku UMKM produk unggulan Desa Sindangpanon. Wawancara 

dilakukan kepada beberapa perangkat desa, diantaranya :  

1. Kepala Desa Sindangpanon : Dendeng Pranayuda, SE 

2. Sekretarsi Desa : Muhlis arianto, S.Pd 

3. Kasi Pemerintahan : Ujung Agus Maulana  

4. Kasi Kesejahteraan : Rudi Hartono, SM 

Selain itu, kelompok BKP juga  melakukan konsultasi terhadap website dan prosedur mengisi 

website. Tahap dokumentasi dilakukan pada saat pelatihan dan  penyerahan website Desa 

Sindangpanon dari kelompok BKP kepada perangkat Desa Sindangpanon. Sasaran kegiatan ini adalah 

seluruh perangkat Desa  Sindangpanon dan Masyarakat desa Sindangpanon diantaranya para pelaku 

usaha UMKM, Kader Pemerintahan, dan seluruh masyarakat Desa Sindangpanon, penyerahan 

dilaksanakan di  Alun - Alun Kabupaten Purwakarta oleh Rektor IPDN an Bupati Purwakarta. 

Kegiatan ini   dihadiri   oleh Kepala Satuan Latihan Kecamatan lapangan   kelompok BKP dari Institut 

Pemerintahan Dalam Negeri dan perangkat Desa Purwakarta. Selain itu, penulis juga menjelaskan 

pengabdian masyarakat, perlu dikemukakan dengan gamblang namun ringkas. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Kegiatan pengabdian masyarakat yang dilakukan praja tingkat IV Institut Pemerintahan Dalam 

Negeri disambut baik oleh kepala desa Sindangpanon, Bapak Denden Pranayuda, SE dan masyarakat 

Desa Sindangpanon. Dengan adanya kegiatan BKP ini diharapkan bisa membantu perangkat desa dan 

mempermudah masyarakat dalam memperoleh informasi desa, eksistensi desa Sindangpanon bisa 

lebih meningkat dimana potensi desa seperti produk/hasil alam dan objek-objek wisata bisa terekspos 

ke masyarakat di luar desa Sindangpanon baik nasional maupun internasional. 

 

 
Gambar 1. Tampilan WEBDESAKU Sindangpanon sebelum dialksakanan kegiatan 

Sumber. WEBDESAKU 2023 

 

Adapun tugas yang di amanahkan dalam pelaksanaan Bhakti Karya Praja di Kabupaten Purwakarta 

ini adalah mengoptimalkan penggunaan dan pemanfaatan web desa dan memberikan pendampingan ke 

perangkat desa dalam mengelola dan memanfaatkan website desa untuk penyebaran informasi dan 

promosi desa. Sistem informasi berupa website merupakan salah satu sarana yang mudah dan 

bermanfaat dalam memberikan informasi ke masyarakat. Desa Sindangpanon yang terletak di 

kecamatan Bojong, Kabupaten Purwakarta Provinsi Jawa Barat. Sindangpanon merupakan salah satu 

desa yang memanfaatkan website sebagai sarana informasi desa.  

Pada Gambar 1, dapat dilihat halaman utama dari website desa Sindangpanon yang berisi beberapa 

menu, data dan informasi diantaranya profil desa, struktur organisasi, dan badan usaha desa serta 

berita-berita terbaru yang berkaitan dengan desa. 

Pada gambar 1 terlihat tampilan WEBDESAKU sebelum praja melakukan BKP terlihat masih 

kosong dengan 1 berita dan 1 produk olahan desa. Belum maksimal pemanfaatan website dalam 

pemerintahan desa. 
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Gambar 2. Perubahan tampian platform setelah dialksanakan kegiatan 

Sumber. WEBDESAKU 2023 

 

Adapun kegiatan yang dilakukan praja mulai dari memposting berita dalam website, mengupload 

produk, dan informasi tentang profil desa yang berguna sebagai promosi dan informasi. Kegaiatan ini 

dilakukan secara bertahap mulai dari tanggal 6 hingga tanggal 18 September 2023. Kegiatan 

penginputan menghasilkan sebagai berikut: 

a. Berita  berupa informasi kegiatan antaranya: 

1. Peningkatan Kapasitas Operator Desa Dibidang Jurnalistik Pada Rabu, 10 Agustus 2022 12:20 

2. Kedatangan Praja Institut Pemerintahan Dalam Negeri Disambut Baik Perangkat Desa Dan 

Masyarakat Desa Sindangpanon  Pada Rabu, 06 September 2023 15:27 

3. Sindangpanon Penghasil Bahan Baku Teh Terbesar Di Kecamatan Bojong Kabupaten 

Purwakarta Pada Senin, 11 September 2023 09:43 

4. Pohon Aren, Pohon Dengan Seribu Manfaat - Desa Sindangpanon "Sapu Ijuk Pohon Aren" 

Pada Selasa, 12 September 2023 11:24 

5. Gurih Dan Nikmatknya Kerupuk Dari Sindangpanon Pada Sabtu, 16 September 2023 10:52 

6. Salak Pondoh Bumdes Desa Sindangpanon Pada Sabtu, 16 September 2023 10:55 

7. JUMSI (Jumat Bersih) Desa Sindangpanon Pada Sabtu, 16 September 2023 11:20 

8. Tempat Wisata Yang Terbangkalai Pada Minggu, 17 September 2023 10:10 

9. BUMdes Desa Sindangpanon Pada Minggu, 17 September 2023 10:13 

10. Kunjungan Anak SDN 2 Sindangpanon Disambut Baik Praja Minggu, 17 September 2023 13:29 

11. Perpisahan Manis Praja Bersama Perangkat Desa Dan Bapak/Ibu RT/RW Desa Sindangpanon 

Sabtu, 16 September 2023 11:01 

b. Berita yang dihasilkan berupa informasi dan promosi produk unggulan desa yang dilakukan praja 

selama proses pengabdian.  

 

Tabel 1 Produk UMKM  Warga Desa Sindangpanon tahun 2023 

Produk Harga 

Basreng Pedas 

White Tea 

Sapu Ijuk 

Kuwuk Original 

Pangsit Kacang 

Wijen 

Lumpia Kering 

Pisang Cokelat 

Makaroni Bantat 

Basreng Peda 

Basreng Original 

Sabalk Kering 

Melinjo 

Kerupuk Putih 

Kerupuk Jengkol 

10.000 

30.000 

15.000 

5.000 

5.000 

5.000 

5.000 

5.000 

5.000 

5.000 

5.000 

5.000 

5.000 

5.000 

5.000 

                              Sumber: Desa Sidangpanon , 2023 

 

Produk yang diinput berjumlah 15 produk dengan produk unggulan Sindangpanon yaitu Sapu ijuk 

dan white tea.  

https://sindangpanon-purwakarta.desa.id/read/462823
https://sindangpanon-purwakarta.desa.id/berita/3
https://sindangpanon-purwakarta.desa.id/read/156886
https://sindangpanon-purwakarta.desa.id/read/156886
https://sindangpanon-purwakarta.desa.id/berita/2
https://sindangpanon-purwakarta.desa.id/read/751883
https://sindangpanon-purwakarta.desa.id/read/751883
https://sindangpanon-purwakarta.desa.id/berita/2
https://sindangpanon-purwakarta.desa.id/read/953972
https://sindangpanon-purwakarta.desa.id/berita/2
https://sindangpanon-purwakarta.desa.id/read/751295
https://sindangpanon-purwakarta.desa.id/berita/2
https://sindangpanon-purwakarta.desa.id/read/64880
https://sindangpanon-purwakarta.desa.id/berita/2
https://sindangpanon-purwakarta.desa.id/read/594568
https://sindangpanon-purwakarta.desa.id/berita
https://sindangpanon-purwakarta.desa.id/read/268413
https://sindangpanon-purwakarta.desa.id/berita
https://sindangpanon-purwakarta.desa.id/read/88699
https://sindangpanon-purwakarta.desa.id/berita
https://sindangpanon-purwakarta.desa.id/read/945761
https://sindangpanon-purwakarta.desa.id/berita
https://sindangpanon-purwakarta.desa.id/read/164958
https://sindangpanon-purwakarta.desa.id/berita
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c. Data Desa  berupa data-data sebagai berikut: 

1. Sejarah Desa  

2. Struktur Organisasi Desa  

3. Visi Misi Desa  

4. Tupoksi  

5. Kependudukan  

Berikut statistic pengunjung website. 

 

 
Gambar 3. Statistik pengunjung Sumber. WEBDESAKU 2023 

 

Terhitung hingga tanggal 26 September jumlah pengunjung website sejumlah 11.988 dari jumlah 

awal pengunjung 10.038  pengunjung dengan rata-rata pengunjung setiap harinya 150 pengunjung. 

Terlihat perubahan yang cukup besar dalam pengelolaan website. Kenaikan presentase jumlah 

pengunjung website  sebanyak 19,42 %. Adapun sekaarng sebanyak 13.195 pengunjung pada 12 

Desember 2023. Hal ini mendorong promosi desa ke luar daerah bahkan daerah yang jauh sekalipun.  

Adapun beberapa kegiatan yang dilakukan pada awal kegiatan yaitu melakukan pre eliminary 

questions kepada beberapa tokoh desa terkait pemanfaatan WEBDESAKU yang telah dijalankan 

selama ini . Berdasarkan hasil wawancara dengan narasumber Bapak Denden Pranayuda, SE (Kepala 

Desa Sindangpanon) mengenai Website Desa : https://sindangpanon-purwakarta.desa.id/ ada beberapa 

informasi yang diperoleh, diantaranya 

1. Cara perangkat desa selama ini mengelola webdesaku 

Selama ini platform webdesaku memang sudah beberapa bulan kurang di kelola dengan baik, 

kurangnya pengetahuan sumber daya manusia yang bisa dibilang masih tertinggal menjadi faktor 

utama  sehingga Masyarakat masih malas untuk mengenalkan bahkan menggunakan platform ini. 

2. Hambatan dalam mengenalkan platform WEBDESAKU pada masyarakat 

Belum meleknya masyarakat akan teknologi, prosedur yang cukup rumit dalam proses transaksi, 

juga persoalan ekspedisi, jangkauan yang di tempuh untuk pengiriman barang ke desa 

sindangpanon termasuk jauh dari kecamatan, jadi banyak warga yang mengeluhkan justru ongkos 

kirim lebih mahal dari pada harga barang. Juga mengenai pembayaran, jika dibandingkan dengan 

toko-toko online lainnya yang sudah lebih mudah di akses, seperti shopee, toko pedia, dan lainnya 

pembayaran melalui WEBDESAKU hanya bisa melalui beberapa bank saja, yang masih 

menyulitkan warga yang posisinya jauh dari kota. 

3. Platform ini dapat digunakan secara terus menerus di desa 

Walaupun masih adanya beberapa kekurangan yang ditemukan , tentuk kami sebagai penggerak 

Masyarakat akan berusaha semaksimal mungkin untuk terus mengajak warga dan Masyarakat 

untuk menggunakan platform ini karena ini merupakan salah satu kebijakan pemerintah kabupaten. 

Dengan adanya kegiatan BKP ini jujur sangat membantu kami para perangkat desa untuk 

mengenalkan kembali platform WEBDESAKU kepada Masyarakat. Tentu platform ini sangat 

bermanfaat dalam penyelenggaraan pemerintahan desa yang akuntabel dan transparan, oleh 

karenanya platform ini akan terus digunakan kedepan hanya saja perlu peningkatan terutama pada 

e-commerce nya sehingga dapat menambah antusias masyarakat dalam menggunakan platform 

serta dapat bermanfaat secara langsung di masyarakat 

4. Perubahan yang terjadi setelah adanya tindakan pengoptimalan yang dilakuan oleh Praja IPDN 

Kedatangan praja sangat membantu dalam melengkapi serta mensosialisasikan platform ini pada 

masyarakat, terlihat adanya perbedaan sebelum dan sesudah dilaksanakannya kegiatan BKP, yang 

https://sindangpanon-purwakarta.desa.id/
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sebelumnya laman WEBDESAKU Desa Sindangpanon hanya memuat satu berita dan terakhir di 

akses pada tahun 2022, dan sekarang sudah terlihat perubahan yang terjadi yaitu jumlah berita 

sudah bertambah juga sudah banyak produk yang terupload dan update. 

5. Pelaksanaan Bhakti Karya Praja (BKP) yang dilaksanakan di Desa Sindangpanon  

Kepala Desa Sindangpanon merasa terbantu sekali dengan hadirnya adek-adek praja ditengah 

tengah masyarakat Desa Sindangpanon, saya senang para praja bisa mengenal budaya dan usaha 

lokal yang ada di Desa Sindangpanon. Semoga apa yang telah dilaksanakan dalam kegiatan BKP 

ini membawa dampak yang positif bagi praja sekalian dan juga bagi Desa Sindangpanon, semoga 

kesan kesan baik yang didapat di desa ini, pengalaman pengalaman yang baik dapat berguna untuk 

praja semua dikemudian hari, para calon pemimpin di masa depan. Dan semoga apa yang praja 

tinggalkan, jasa dan tenaga nya bisa terus dimanfaatkan dan dikenang oleh perangkat desa maupun 

seluruh Masyarakat.   

 

 
Gambar 4. Melakanakan koordinasi dengan Kepala Desa Sindangpanon Sumber. Dokumentasi BKP 

(2023) 

 

Selama pelaksanaan Kegiatan Bhakti Karya Praja langkah langkah yang dilakukan untuk 

melakukan peng-optimalan penggunaan situs platform WEBDESAKU adalah :  

1. Melakukan survey ke beberapa UMKM dan pelaku usaha desa sekaligus mengajak dan 

mengenalkan kepada pelaku usaha untuk menggunakan platform tersebut. 

 

 
Gambar 5. Kunjungan UMKM Pengrajin sapu ijuk Sumber. Dokumentasi BKP 2023 

 

 
Gambar 6. Mengunjungi BUMDes Sindangpanon Sumber Dokumentasi BKP 2023  
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2. Tinjauan Hasil yang Dicapai 

Tujuan akhir dari pelaksanaan bhakti karya praja ini adalah Desa Sindangpanon dan para perangkat 

desa mampu mengoperasikan dan menggunakan website desa semaksimal mungkin. Mampu 

mengupload dan mengelola informasi mengenai profil desa ke dalam website yang telah disediakan. 

Dimana nantinya hal ini akan memberi dampak positif bagi penyelenggaraan pemerintahan Desa 

Sindangpanon. 

Diharapkan juga website desa ini nantinya bisa dimanfaatkan sebagai media pelaporan langsung 

secara online ke pemerintah pusat mengenai kondisi dan situasi terkini yang terjadi di Desa 

Sindangpanon Kecamatan Bojong Kabupaten Purwakarta. Selain itu website desa ini juga dapat 

dimanfaatkan oleh masyarakat Desa Sindangpanon sebagai sarana media promosi online dalam 

pengembangan dan peningkatan ekonomi rumah tangga. Dari hasil survey pada saat kunjungan dan 

sosialisasi tampak bahwa para perangkat desa sangat semangat dan antusias dalam menerima dan 

merespon positif kegiatan yang dilakukan Praja. Begitu pula dari beberapa perwakilan masyarakat 

yang hadir di kantor desa. Mereka memberi feedback yang baik. mereka juga bertanya dan sharing 

mengenai pengalaman mereka masing-masing. 

Keadaan yang dialami para masyarakat Desa Sindangpanon yakni terbatasnya akses dalam 

memasarkan usaha yang mereka jalankan. Jauhnya medan yang di lalui jasa ekspedisi adalah salah 

satu hambatan dalam memasarkan usaha mereka di dalam platform website. Disisi lain pemerintah 

Desa Sindangpanon belum secara aktif memperkenalkan website ini kepada masyarakat luas. Maka 

dari itu Praja melakukan pengenalan dan sosialisasi mengenai website profil desa dan pemasaran 

online kepada masyarakat. Praja juga menjelaskan mengenai pentingnya manfaat dari website desa 

dan cara memaksimalkan penjualan produk rumah tangga melalui media online serta memberikan 

contoh penjualan online melalui platform E-Commerce. 

Evaluasi dan masukan dari para masyarakat di kegiatan ini yaitu kegiatan ini sangat menambah 

pengetahuan masyarakat. Yakni bertambahnya pengetahuan mengenai website dan media online. 

Perangkat desa juga mengharapkan kegiatan seperti ini dapat terus berlanjut demi peningkatan 

ekonomi masyarakat Desa Sindangpanon.  

Jika dibandingkan dengan pengabdian yang dilakukan sebelumnya bahwa terdapat kesamaan pada 

permasalahan yang ditemukan dilapangan yaitu kemampuan masyarakat desa dalam menyikapi media 

digital masih belum sesuai dengan yang diharapkan, yang tentunya hal ini berbanding lurus dengan 

rata-rata Pendidikan terakhir  sekolah menegah pertama. Disisi lain terdapat perbedaan pada website 

yang dikelola lebih mudah untuk diakses yang dibuktikan bertambahnya jumlah pengunjung web yang 

signifikan serta memiliki tiga fitur utama yaitu informasi profil desa, berita, dan e-commerce yang 

ketiganya dapat dikases pada satu website. 

 

SIMPULAN 

Optimalisasi penggunaan WEBDESAKU memberikan dampak yang besar terhadap perekonomian 

Masyarakat Desa Sindangpanon.  Kegiatan yang dilakukan menghasilkan informasi dan promosi 

sejumlah berita dan produk unggalan desa sebagai modal awal peningkatan perekonomian desa. Berita 

yang yang dihasilkan sejumlah 11 berita mengenai kegiatan usaha dan kehedaan sewaktu praja 

melaksanakan BKP. Produk yang diinput sejumlah 15 produk dengan produk unggulan sapu ijuk dan 

white tea. WEBDESAKU menjadi media yang dikembangkan di Desa Sindangpanon sebagai sarana 

bagi pelaku UMKM dan warga guna meningkatkan perekonomian desa. Dengan adanya sejumlah 

besar pengunjung dapat menjadi modal besar pengenalan desa ke berbagai daerah luar desa amaupun 

hingga tingkat nasional. Diharapkan WEBDESAKU tetap terus dilanjutkan di pemerintahan desa yang 

nanatinya memberikan dampak positif terhadap peningkatan perekonomian Masyarakat. Terlihat 

11.988 pengunjung website menjadi modal awal pengenalan produk unggulan yang menjadi daya 

Tarik Masyarakat luas.  

Dari kegiatan Bhakti Karya Praja yang di laksanakan di Desa Sindangpanon Kecamatan Bojong 

Kabupaten Purwakarta dapat disimpulkan beberapa evaluasi kegiatan yaitu sebagai berikut : 

1. Telah dilaksanakan proses penginputan sejumlah berita, data desa dan produk unggulan sejumlah 11 

berita, 15 produk, 6 data desa dan 1 wisata unggulan desa sebagai sarana promosi dan informasi ke 

media luar  

2. Telah dilaksanakan berupa pengenalan dan sosialisasi, kunjungan usaha, tanya jawab dan diskusi 

mengenai manfaat dan kegunaan website profil desa. Hal ini juga mendapat respon positif dan baik 
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dari masyarakat dan juga perangkat desa, sehingga masyarakat berharap bahwa platform ini dapat 

selalu di tingkatkan dan di gunakan seterusnya.  

3. Pengenalan dan sosialisasi website profil desa dan pengetahuan mengenai promosi produk melalui 

media online sangat bermanfaa tbagi perangkat desa dan masyarakat Desa Sindangpanon dalam 

memaksimalkan potensi desa dan peningkatan perekonomian rumah tangga masyarakat Desa 

Sindangpanon.  

 

SARAN 

Berdasarkan hasil pengamatan dan evaluasi dalam pelaksanaan program BKP, maka diperlukan 

follow up atau tindak lanjut terhadap maintenance WEBDESAKU yang telah dibuat. Bagi masyarakat 

Desa Sindangpanon agar diberi peluang untuk ikut memaksimalkan media online dalam penjualan 

produk hasil olahan mereka. Kegiatan ini menjadi solusi dari salah satu permasalahan yang dimiliki 

oleh pihak mitra dan dengan adanya website desa ke depannya dapat mempermudah penyebaran 

informasi dan promosi potensi desa sehingga dapat diketahui oleh masyarakat luas. 
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