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Abstrak 

Digitallisasi Rekam Medis sudah menjadi kewajiban bagi penyelenggara pelayanan kesehatan untuk 

diterapkan, setidaknya hingga akhir 2023. Dahulu Rekam Medis ini dapat berupa lembaran-lembaran kertas 

saja atau juga dalam bentuk digital. Peraturan Menteri Nomor 269/MENKES/PER/III/2008 Tahun 2008 

seyogiayanya mengatur tentang rekam medis inbi. Namun, tidak mewajibkan. Pasca keluarnya Peraturan 

Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 24 Tahun 2022 tentang Rekam Medis, rekam medis 

menggunakan elektronik menjadi sebuah kewajiban. Tak dapat di elakkan lagi penyelenggara kesehatan wajib 

mengikuti aturan tersebut. Metode penelitian yang dipakai dalam penelitian ini ialah metode penelitian yuridis 

normatif dimana hal ini dilakukan dengan cara penelitian bahan pustaka atau yang sering di katakan dengan 

data sekunder berupa hukum positif dengan merujuk pada Peraturan Perundang undangan, Peraturan Menteri 

Nomor 269 Tahun 2008 dan membandingkannya dengan peraturan Menteri Nomor 24 tahun 2022.  Hasil dari 

penelitian ini adalah bahwa Rekam medik menggunakan sistem elektronik pada pelayanan kesehatan wajib. 

Kata Kunci: Peraturan Menteri No. 24 Tahun 2022, Rekam Medik Elektronik, Wajib. 

Abstract 

Digitalization of Medical Records is an obligation for health service providers to implement, at least until the 

end of 2023. Previously, Medical Records could only be paper sheets or also in digital form. Ministerial 

Regulation Number 269/MENKES/PER/III/2008 of 2008 should regulate the medical record of inbi. However, 

not obligatory. After the issuance of the Regulation of the Minister of Health of the Republic of Indonesia 

Number 24 of 2022 concerning Medical Records, using electronic medical records became an obligation. It is 

inevitable that health administrators must follow these rules. The research method used in this research is the 

normative juridical research method where this is done by means of research on library materials or what is 

often said with secondary data in the form of positive law by referring to the Laws and Regulations, 

Ministerial Regulation Number 269 of 2008 and comparing it with Ministerial regulations Number 24 of 

2022. The results of this study are that medical records use an electronic system in mandatory health services. 
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PENDAHULUAN 

Relkam meldis adalah pondasi dalam 

pelnyellelnggaraan pellayanan meldis. Hal ini 

dikarelnakan, relkam meldis melrupakan pelrwujudan 

dari rahasia keldoktelran yang belrsifat telrtulis. 

Artinya, relkam meldis belrisikan data melngelnai 

idelntitas pasieln, pellayanan kelselhatan dan 

pellayanan meldis yang tellah dibelrikan kelpada 

pasieln (di antaranya melliputi pelmelriksaan, 

pelngobatan, tindakan dan pellayanan lain yang 

tellah dibelrikan kelpada pasieln). 

Manfaat relkam meldis, selringkali disingkat 

delngan istilah “ALFRElD”, yang melliputi: 

Administrativel (isi relkam meldis melndelskripsikan 

melngelnai tindakan, welwelnang dan tanggung 

jawab telnaga meldis); Lelgal (isi relkam meldis dapat 

dijadikan selbagai bukti dalam prosels pelnelgakan 

hukum); Financial (isi relkam meldis dapat 

dijadikan selbagai dasar pelneltapan biaya pellayanan 

meldis); Relselarch (isi relkam meldis dapat dijadikan 

selbagai bahan pelnellitian untuk pelngelmbangan 

ilmu pelngeltahuan dan telknologi); Elducation (isi 

relkam meldis dapat dijadikan selbagai bahan atau 

relfelrelnsi pelmbellajaran); Documelntation (isi relkam 

meldis dapat dijadikan selbagai dokumelntasi atas 

tindakan meldis yang tellah dilakukan telrhadap 

pasieln). 

Pada tanggal 31 Agustus 2022, Melntelri 

Kelselhatan Relpublik Indonelsia 

melneltapkan Pelraturan Melntelri Kelselhatan 

Relpublik Indonelsia Nomor 24 Tahun 2022 telntang 

Relkam Meldis. Pelraturan ini melncabut Pelraturan 

Melntelri Kelselhatan Relpublik Indonelsia Nomor 

269/MElNKElS/PElR/III/2008 Tahun 2008 telntang 

Relkam Meldis. Belbelrapa hal yang melndasari 

pelncabutan Pelraturan Melntelri Kelselhatan telrselbut, 

di antaranya adalah: Pelraturan Melntelri Kelselhatan 

Relpublik Indonelsia Nomor 

269/MElNKElS/PElR/III/2008 Tahun 2008 sudah 

tidak selsuai delngan pelrkelmbangan ilmu 

pelngeltahuan dan telknologi, kelbutuhan pellayanan 

kelselhatan, dan kelbutuhan hukum masyarakat; 

pelrkelmbangan telknologi digital dalam masyarakat 

melngakibatkan transformasi digitalisasi pellayanan 

kelselhatan; pelnyellelnggaraan relkam meldis selcara 

ellelktronik harus melngutamakan prinsip kelamanan 

dan kelrahasiaan data selrta informasi. 

Sistelm ellelktronik yang dipelrgunakan 

dalam pelnyellelnggaraan relkam meldis ellelktronik 

harus melmiliki kelmampuan kompatibilitas 

(kelselsuaian sistelm ellelktronik yang satu delngan 

sistelm ellelktronik yang lainnya) dan/atau 

intelropelrabilitas (kelmampuan sistelm ellelktronik 

yang belrbelda untuk dapat belkelrja selcara telrpadu 

mellakukan komunikasi atau pelrtukaran data 

delngan salah satu atau lelbih sistelm ellelktronik yang 

lain, yang melnggunakan standar pelrtukaran data). 

Intelropelrabilitas ini melngacu kelpada 

standar sistelm ellelktronik yang disellelnggarakan 

olelh Kelmelntelrian Kelselhatan Relpublik Indonelsia. 

Sistelm ellelktronik harus melngacu kelpada variabell 

(ellelmeln data yang telrdapat pada sistelm ellelktronik 

relkam meldis ellelktronik) dan melta data (delfinisi, 

format dan kodifikasi) yang diteltapkan olelh 

Kelmelntelrian Kelselhatan Relpublik Indonelsia. Olelh 

karelna itu, fasilitas pellayanan kelselhatan yang 

melnyellelngarakan relkam meldis ellelktronik atau 

Pelnyellelnggara Sistelm Ellelktronik (PSEl) wajib 

mellakukan relgistrasi sistelm ellelktronik yang 

digunakannya di Kelmelntelrian Kelselhatan Relpublik 

Indonelsia. 

Kelgiatan pelnyellelnggaraan relkam meldis 

ellelktronik melliputi: Relgistrasi Pasieln, 

Pelndistribusian Data Relkam Meldis Ellelktronik, 

Pelngisian Informasi Klinis, Pelngolahan Informasi 

Relkam Meldis Ellelktronik, Pelnginputan Data untuk 

Klaim Pelmbiayaan, Pelnyimpanan Relkam Meldis 

Ellelktronik, Pelnjaminan Mutu Relkam Meldis 

Ellelktronik, Transfelr Isi Relkam Meldis Ellelktronik. 

Pelngolahan informasi relkam meldis 

ellelktronik melliputi: Pelngkodelan (pelmbelrian kodel 

klasifikasi klinis selsuai delngan klasifikasi 

intelrnasional pelnyakit dan tindakan meldis yang 

telrbaru/Intelrnational Statistical Classification of 

Diselasel and Rellateld Helalth Problelms); Pellaporan 

(melliputi pellaporan intelrnal fasilitas pellayanan 

kelselhatan dan pellaporan elkstelrnal dari fasilitas 

pellayanan kelselhatan kelpada dinas kelselhatan, 

Kelmelntelrian Kelselhatan, dan pelmangku 

kelpelntingan telrkait); Pelnganalisisan 

(pelnganalisisan telrhadap data relkam meldis 

ellelktronik selcara kuantitatif dan kualitatif). 

Seldangkan pelnginputan data untuk klaim 

pelmbayaran melrupakan kelgiatan pelnginputan 

kodel klasifikasi pelnyakit pada aplikasi 

pelmbiayaan belrdasarkan hasil diagnosis dan 

tindakan yang ditulis olelh telnaga meldis dan telnaga 

kelselhatan pelmbelri pellayanan meldis selrta 

pellayanan kelselhatan. 

Pelngaturan melngelnai kelamanan dan 

pelrlindungan data relkam meldis ellelktronik di 

dalam Pelraturan Melntelri Kelselhatan Relpublik 

Indonelsia Nomor 24 Tahun 2022 melliputi: 

kelpelmilikan dan isi relkam meldis ellelktronik; 

kelamanan dan pelrlindungan data relkam meldis 

ellelktronik (melliputi kelrahasiaan isi relkam meldis 

ellelktronik, pelmbukaan isi relkam meldis ellelktronik, 

pellelpasan hak atas isi relkam meldis ellelktronik, dan 

jangka waktu pelnyimpanan relkam meldis 

ellelktronik). 

Telrkait delngan pelmbukaan isi relkam 

meldis ellelktronik, ada dua hal yang harus dijadikan 

peldoman yaitu: pelrmintaan pelmbukaan isi relkam 

meldis harus dilakukan selcara telrtulis atau selcara 

ellelktronik; dan pelmbukaan isi relkam meldis 

dilakukan telrbatas selsuai delngan kelbutuhan. Pada 

dasarnya, pelmbukaan isi relkam meldis ellelktronik 

harus delngan pelrseltujuan pasieln. Pelmbukaan isi 

https://www.hukumonline.com/pusatdata/detail/lt631edc55e13f8/peraturan-menteri-kesehatan-nomor-24-tahun-2022?r=5&p=1&q=Peraturan%20Menteri%20Kesehatan%20Republik%20Indonesia%20Nomor%2024%20Tahun%202022&rs=1847&re=2022
https://www.hukumonline.com/pusatdata/detail/lt631edc55e13f8/peraturan-menteri-kesehatan-nomor-24-tahun-2022?r=5&p=1&q=Peraturan%20Menteri%20Kesehatan%20Republik%20Indonesia%20Nomor%2024%20Tahun%202022&rs=1847&re=2022
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relkam meldis ellelktronik tanpa pelrseltujuan pasieln, 

harus melndapatkan pelrseltujuan Melntelri Kelselhatan 

Relpublik Indonelsia (delngan melngajukan 

pelrmohonan mellalui Direlktur Jelndelral Pellayanan 

Kelselhatan Kelmelntelrian Kelselhatan Relpublik 

Indonelsia). 

Pelrseltujuan Melntelri Kelselhatan Relpublik 

Indonelsia dikelcualikan untuk pelmbukaan isi 

relkam meldis ellelktronik yang dilakukan atas dasar 

pelrintah pelngadilan. Pasieln dikatelgorikan tellah 

mellelpaskan hak atas isi relkam meldis ellelktronik 

apabila pasieln dan/atau kelluarga pasieln 

melnginformasikan isi relkam meldis ellelktronik 

kelpada publik mellalui meldia massa. Implikasinya, 

hal ini melmbelrikan kelwelnangan kelpada fasilitas 

pellayanan kelselhatan untuk melngungkapkan 

rahasia isi relkam meldis ellelktronik selbagai hak 

jawab dari fasilitas pellayanan kelselhatan. 

Pelnyimpanan data relkam meldis ellelktronik 

di fasilitas pellayanan kelselhatan dilakukan paling 

singkat 25 tahun seljak tanggal kunjungan telrakhir 

pasieln. Seltellah jangka waktu telrselbut, data relkam 

meldis ellelktronik dapat dimusnahkan, kelcuali data 

yang masih dipelrgunakan atau dimanfaatkan. 

Atas belbelrapa argumeltasi diatas makam 

pelnulis telrtarik melnelliti telntang Relkam meldis 

Ellelktronik yang muara pelmbahasannya kelpada : 

Pelngaturan Hukum Relkam Meldis Selbellum 

Pelraturan Melntelri Kelselhatan Nomor: 24/2022 

telntang Relkam Meldis dan Kelsiapan Rumah Sakit, 

Hak dan Kelwajiban Pasieln Selrta Rumah Sakit 

Telrhadap Relkam Meldis, dan Tinjauan Yuridis 

Kelsiapan Rumah Sakit Dan Tanggungjawab 

Rumah Sakit Pasca Pelraturan Melntelri Kelselhatan 

Nomor: 24/2022 Telntang Relkam Meldis Dan 

Kelsiapan Rumah Sakit. 

 

METODE 

Pelnellitian ini melrupakan pelnellitian yuridis 

Normativel yaitu suatu pelnellitian yang 

melngungkapkan suatu masalah, keladaan atau 

pelristiwa delngan melmbelrikan suatu pelnilaian 

selcara melnyelluruh, luas dan melndalam dari sudut 

pandang ilmu hukum, yaitu delngan melnelliti asas-

asas hukum, kaidah-kaidah hukum, dan 

sistelmatika hukum.  

Dalam pelngumpulan data digunakan studi 

dokumeln yaitu delngan melmpellajari bahan-bahan 

selkundelr, baik belrupa pelrundang-undangan, 

pelraturan-pelraturan lainnya, putusan pelngadilan 

telntang kasus-kasus kelselhatan selrta buku, 

makalah, dan jurnal belrkaitan delngan yang ditelliti. 

Data yang dipelrolelh kelmudian dianalisis selcara 

kualitatif, yaitu suatu meltodel analisis data yang 

tidak belrdasarkan pada angka-angka atau statistik, 

selhingga data yang dipelrolelh dalam pelnellitian 

kelpustakaan kelmudian disajikan dalam kalimat-

kalimat yang logis untuk melmpelrolelh delskripsi 

telntang Pelngaturan Hukum Relkam Meldis Pasca 

Pelraturan Melntelri Kelselhatan Nomor: 24/2022 

telntang Relkam Meldis dan Kelsiapan Rumah Sakit. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN  

Pengaturan Hukum Rekam Medis Sebelum 

Peraturan Menteri Kesehatan Nomor: 24/2022 

tentang Rekam Medis dan Kesiapan Rumah 

Sakit 

Relkam meldis wajib dilaksanakan seltellah 

pellayanan dilakukan pada pasieln, hal ini 

dinyatakan pada Pasal 46 ayat (1) Undang-Undang 

Nomor 29 Tahun 2004 telntang Praktik 

Keldoktelran, melnyatakan seltiap doktelr atau doktelr 

gigi dalam melnjalankan praktik keldoktelran wajib 

melmbuat relkam meldis. Mellalui pelnjellasan Pasal 

46 ayat (1) Undang-Undang Nomor 29 Tahun 

2004 telntang Praktik Keldoktelran, Relkam meldis 

adalah belrkas yang belrisikan catatan dan dokumeln 

telntang idelntitas pasieln, pelmelriksaan, pelngobatan, 

tindakan dan pellayanan lain yang tellah dibelrikan 

pasieln. Sellanjutnya pada Pasal 1 ayat (1) Pelraturan 

Melntelri Kelselhatan Relpublik Indonelsia Nomor 

269/MElNKElS/PElR/III/2008 melnyatakan bahwa 

yang dimaksud delngan relkam meldis adalah belrkas 

yang belrisikan catatan dan dokumeln telntang 

idelntitas pasieln, pelmelriksaan, pelngobatan, 

tindakan dan pellayanan lain yang tellah dibelrikan 

kelpada pasieln. 

Relkam meldis pada pasieln rawat inap 

diatur pada Pasal 3 ayat (2) Pelraturan Melntelri 

Kelselhatan Relpublik Indonelsia Nomor 

269/MElNKElS/PElR/III/2008 melnyatakan bahwa 

isi relkam meldis untuk pasieln rawat inap dan 

pelrawat satu hari selkurang-kurangnya melmuat : 

a. Idelntitas pasieln; 

b. Tanggal dan waktu; 

c. Hasil anamnelsis, melncakup selkurang-

kurangnya kelluhan dan riwayat pelnyakit; 

d. Hasil pelmelriksaan fisik dan pelnunjang meldik; 

e. Diagnosis; 

f. Relncana pelnatalaksanaan;  

g. Pelngobatan dan/atau tindakan; 

h. Pelrseltujuan tindakan bila dipelrlukan; 

i. Catatan obselrvasi klinis dan hasil pelngobatan; 

j. Ringkasan pulang (dischargel summary); 

k. Nama dan tanda tangan doktelr, doktelr gigi 

atau telnaga kelselhatan telrtelntu yang 

melmbelrikan pellayanan kelselhatan; 

l. Pellayanan lain yang dilakukan olelh telnaga 

kelselhatan telrtelntu; dan 

m. Untuk pasieln kasus gigi dilelngkapi delngan 

odontogram klinik. 

 

Sellanjutnya, relsumel meldis atau ringkasan 

meldis adalah ringkasan selluruh pelrawatan dan 

pelngobatan yang tellah dilakukan olelh telnaga 

kelselhatan, dan harus ditandatangani olelh doktelr 

yang melrawat pasieln. Informasi yang telrdapat 

dalam lelmbaran relsumel telrdiri dari jelnis 
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pelrawatan, relaksi tubuh pada pelngobatan, kondisi 

saat pulang dan tindak lanjut seltellah pasieln 

pulang. Tujuan dibuatnya relsumel ini salah satunya 

adalah untuk melmelnuhi pelrmintaan badan-badan 

relsmi atau pelrorangan telntang pelrawatan 

selselorang pasieln, misalnya dari pelrusahaan 

asuransi atas pelrseltujuan pimpinan. 

Kellelngkapan relsumel meldis atau ringkasan 

meldis dinyatakan dalam Pasal 4 ayat (2) Pelraturan 

Melntelri Kelselhatan Relpublik Indonelsia Nomor 

269/MElNKElS/PElR/III/2008 yaitu isi ringkasan 

pulang selbagaimana dimaksud pada ayat (1) 

selkurang-kurangnya melmuat: 

a. Idelntitas pasieln 

b. Diagnosis masuk dan indikasi pasieln dirawat 

c. Ringkasan hasil pelmelriksaan fisik dan 

pelnunjang, diagnosis akhir, pelngobatan, dan 

tindak lanjut; dan 

d. Nama dan tanda tangan doktelr atau doktelr 

gigi yang melmbelrikan pellayanan kelselhatan. 

Pada tanggal 31 Agustus 2022, Melntelri 

Kelselhatan Relpublik Indonelsia melneltapkan 

Pelraturan Melntelri Kelselhatan Relpublik Indonelsia 

Nomor 24 Tahun 2022 telntang Relkam Meldis. 

Pelraturan ini melncabut Pelraturan Melntelri 

Kelselhatan Relpublik Indonelsia Nomor 

269/MElNKElS/PElR/III/2008 Tahun 2008 telntang 

Relkam Meldis. Belbelrapa hal yang melndasari 

pelncabutan Pelraturan Melntelri Kelselhatan telrselbut, 

di antaranya adalah: Pelraturan Melntelri Kelselhatan 

Relpublik Indonelsia Nomor 

269/MElNKElS/PElR/III/2008 Tahun 2008 sudah 

tidak selsuai delngan pelrelmkelmbangan ilmu 

pelngeltahuan dan telknologi, kelbutuhan pellayanan 

kelselhatan, dan kelbutuhan hukum masyarakat; 

pelrkelmbangan telknologi digital dalam masyarakat 

melngakibatkan transformasi digitalisasi pellayanan 

kelselhatan; pelnyellelnggaraan relkam meldis selcara 

ellelktronik harus melngutamakan prinsip kelamanan 

dan kelrahasiaan data selrta informasi. 

Intinya, Pelraturan Melntelri Kelselhatan 

Relpublik Indonelsia Nomor 24 Tahun 2022 

belrusaha untuk melmbelrikan landasan hukum atau 

lelgalitas telrhadap pelnyellelnggaraan relkam meldis 

ellelktronik. Selcara garis belsar, ada tiga hal baru 

yang diatur di dalam Pelraturan Melntelri Kelselhatan 

Relpublik Indonelsia Nomor 24 Tahun 2022, yaitu 

sistelm ellelktronik relkam meldis ellelktronik, kelgiatan 

pelnyellelnggaraan relkam meldis ellelktronik, 

kelamanan dan pelrlindungan data relkam meldis 

ellelktronik. 

 

Hak dan Kewajiban Pasien Serta Rumah Sakit 

Terhadap Rekam Medis 

Pelngaturan melngelnai relkam meldis dapat 

kita jumpai dalam Pasal 46 ayat (1) Undang-

Undang Nomor 29 Tahun 2004 telntang Praktik 

Keldoktelran (UU Praktik Keldoktelran) yang 

melngatakan bahwa seltiap doktelr atau doktelr gigi 

dalam melnjalankan praktik keldoktelran wajib 

melmbuat relkam meldis. Arti relkam meldis itu 

selndiri melnurut pelnjellasan Pasal 46 ayat (1) UU 

Praktik Keldoktelran adalah belrkas yang belrisikan 

catatan dan dokumeln telntang idelntitas pasieln, 

pelmelriksaan, pelngobatan, tindakan, dan pellayanan 

lain yang tellah dibelrikan kelpada pasieln. 

Lelbih lanjut, dalam Pasal 47 UU Praktik 

Keldoktelran diatur bahwa: 

a. Dokumeln relkam meldis selbagaimana 

dimaksud dalam Pasal 46 melrupakan milik 

doktelr, doktelr gigi, atau sarana pellayanan 

kelselhatan, seldangkan isi relkam meldis 

melrupakan milik pasieln. 

b. Relkam meldis selbagaimana dimaksud pada 

ayat (1) harus disimpan dan dijaga 

kelrahasiaannya olelh doktelr atau doktelr gigi 

dan pimpinan sarana pellayanan kelselhatan. 

c. Keltelntuan melngelnai relkam meldis 

selbagaimana dimaksud pada ayat (1) dan ayat 

(2) diatur delngan Pelraturan Melntelri. 

Hak pasieln atas isi relkam meldis ini juga 

ditelgaskan dalam Pasal 52 UU Praktik 

Keldoktelran: 

“Pasieln, dalam melnelrima pellayanan pada 

praktik keldoktelran, melmpunyai hak: 

a. melndapatkan pelnjellasan selcara lelngkap 

telntang tindakan meldis selbagaimana 

dimaksud dalam Pasal 45 ayat (3); 

b. melminta pelndapat doktelr atau doktelr gigi 

lain; 

c. melndapatkan pellayanan selsuai delngan 

kelbutuhan meldis; 

d. melnolak tindakan meldis; dan 

e. melndapatkan isi relkam meldis.” 

Rulmah sakit julga melmiliki kelwajiban 

yang belrkaitan delngan relkam meldis selbagaimana 

diatulr dalam Pasal 29 ayat (1) hulrulf h Ulndang-

Ulndang Nomor 44 Tahuln 2009 telntang Rulmah 

Sakit (UlUl Rulmah Sakit). Masih belrkaitan delngan 

hak pasieln, selbagaimana yang pelrnah dijellaskan 

bahwa Hak Pasieln Atas Pellayanan Kelselhatan di 

Rulmah Sakit, pasieln adalah konsulmeln. Olelh 

karelna itul, hak-hak pasieln selbagai konsulmeln julga 

dilindulngi olelh Ulndang-Ulndang Nomor 8 Tahuln 

1999 telntang Pelrlindulngan Konsulmeln (UlUl 

Pelrlindulngan Konsulmeln). 

Adapuln melngelnai isi relkam meldis diatulr 

lelbih khulsuls dalam Pasal 12 ayat (2) dan ayat (3) 

Pelratulran Melntelri Kelselhatan Nomor 

269/MElNKElS/PElR/III/2008 telntang Relkam 

Meldis (Pelrmelnkels 269/2008). Pasal ini 

melngatakan bahwa isi relkam meldis melrulpakan 

milik pasieln yang dibulat dalam belntulk ringkasan 

relkam meldis. Hal selnadapuln julga diselbultkan 

dalam Pelratulran Melntelri no 22 Tahuln 2022 pasal 

26 ayat (1) Isi Relkam Meldis milik Pasieln. Lelbih 

lanjult, dalam Pasal 26 dijellaskan bahwa ringkasan 

relkam meldis dapat dibelrikan, dicatat, ataul dicopy 

https://www.hukumonline.com/pusatdata/detail/lt4b726af04ac2a/node/lt50ed1b1582b99/uu-no-44-tahun-2009-rumah-sakit
https://www.hukumonline.com/pusatdata/detail/lt4b726af04ac2a/node/lt50ed1b1582b99/uu-no-44-tahun-2009-rumah-sakit
https://www.hukumonline.com/pusatdata/detail/lt4b726af04ac2a/node/lt50ed1b1582b99/uu-no-44-tahun-2009-rumah-sakit
https://www.hukumonline.com/klinik/detail/cl2431/hak-pasien-atas-pelayanan-kesehatan-di-rumah-sakit
https://www.hukumonline.com/klinik/detail/cl2431/hak-pasien-atas-pelayanan-kesehatan-di-rumah-sakit
https://www.hukumonline.com/pusatdata/detail/447/node/34/uu-no-8-tahun-1999-perlindungan-konsumen
https://www.hukumonline.com/pusatdata/detail/447/node/34/uu-no-8-tahun-1999-perlindungan-konsumen
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olelh pasieln ataul orang yang dibelri kulasa ataul atas 

pelrseltuljulan telrtullis pasieln ataul kellularga pasieln 

yang belrhak ulntulk itul. 

a. Isi Relkam Meldis selbagaimana dimaksuld 

pada ayat (1) disampaikan kelpada Pasieln.  

b. Sellain kelpada Pasieln, Relkam Meldis 

selbagaimana dimaksuld pada ayat (2) dapat 

disampaikan kelpada kellularga telrdelkat ataul 

pihak lain.  

c. Pelnyampaian Relkam Meldis kelpada 

kellularga telrdelkat selbagaimana dimaksuld 

pada ayat (3) dilakulkan dalam hal: a. 

Pasieln di bawah ulmulr 18 (dellapan bellas) 

tahuln; dan/ataul b. Pasieln dalam keladaan 

darulrat.  

d. Pelnyampaian Relkam Meldis kelpada pihak 

lain selbagaimana dimaksuld pada ayat (3) 

dilakulkan seltellah melndapat pelrseltuljulan 

dari Pasieln.  

e. Isi Relkam Meldis selbagaimana dimaksuld 

pada ayat (2) paling seldikit telrdiri atas:  

1) idelntitas Pasieln;  

2) hasil pelmelriksaan fisik dan 

pelnulnjang;  

3) diagnosis, pelngobatan, dan relncana 

tindak lanjult pellayanan kelselhatan; 

dan jdih.kelmkels.go.id; 

4) nama dan tanda tangan Telnaga 

Kelselhatan pelmbelri pellayanan 

kelselhatan.  

f. Relkam Meldis selbagaimana dimaksuld 

pada ayat (2) haruls dibulat olelh 

pelnanggulng jawab pellayanan.  

g. Relkam Meldis selbagaimana dimaksuld 

pada ayat (2) haruls dibelrikan kelpada 

Pasieln rawat inap dan rawat darulrat pada 

saat pullang, ataul kelpada Fasilitas 

Pellayanan Kelselhatan pelnelrima ruljulkan 

pada saat mellakulkan ruljulkan.  

h. Sellain ulntulk Pasieln rawat inap dan rawat 

darulrat selbagaimana dimaksuld pada ayat 

(8), Relkam Meldis dapat dibelrikan kelpada 

Pasieln rawat jalan apabila dibultulhkan. 

i. Relkam Meldis yang dituljulkan kelpada 

Fasilitas Pellayanan Kelselhatan pelnelrima 

ruljulkan selbagaimana dimaksuld pada ayat 

(8) melnjadi bagian dari sulrat ruljulkan 

dalam sistelm ruljulkan pellayanan kelselhatan 

selsulai delngan keltelntulan pelratulran 

pelrulndang-ulndangan.  

j. Relkam Meldis yang dibelrikan pada saat 

Pasieln pullang selbagaimana dimaksuld 

pada ayat (8) dan ayat (9) belrulpa sulrat 

yang dikirimkan dan ditelrima dalam 

belntulk ellelktronik delngan melnggulnakan 

jaringan kompultelr ataul alat komulnikasi 

ellelktronik lain telrmasulk ponsell ataul dalam 

belntulk telrceltak. 

Pelrmelnkels No 22 tahuln 2022 ini 

melngatakan siapa saja yang dimaksuld delngan 

kellularga  adalah “Kellularga telrdelkat selbagaimana 

dimaksuld pada ayat (3) mellipulti sulami/istri, anak 

yang suldah delwasa, orang tula kandulng, dan/ataul 

sauldara kandulng Pasieln”. 

Melnulrult pelnjellasan Pasal 45 ayat (1) UlUl 

Praktik Keldoktelran, pada prinsipnya yang belrhak 

melmbelrikan pelrseltuljulan ataul pelnolakan tindakan 

meldis adalah pasieln yang belrsangkultan. Namuln, 

apabila pasieln yang belrsangkultan belrada di bawah 

pelngampulan (ulndelr culratellel), pelrseltuljulan ataul 

pelnolakan tindakan meldis dapat dibelrikan olelh 

kellularga telrdelkat antara lain sulami/istri, ayah/ibul 

kandulng, anak-anak kandulng ataul sauldara-sauldara 

kandulng. 

Jika pihak rulmah sakit melnolak 

melmbelrikan ringkasan meldis kelpada pasieln 

selbagai kellularga pasieln yang belrhak, ulsahakan 

ulntulk melnyellelsaikan masalah telrselbult selcara 

kelkellulargaan. Namuln, jika pihak rulmah sakit teltap 

melnolak melmbelrikan relkam meldis telrselbult, maka 

pasieln ataul kellularganya dapat melnelmpulh langkah-

langkah yang diatulr dalam UlUl Rulmah Sakit, 

yaitul: 

a. melnggulgat dan/ataul melnulntult Rulmah Sakit 

baik selcara pelrdata maulpuln pidana 

(lihat Pasal 32 hulrulf q); ataul 

b. melngellulhkan pellayanan RS yang tidak 

selsulai delngan standar pellayanan mellaluli 

meldia celtak dan ellelktronik selsulai delngan 

keltelntulan pelratulran pelrulndang-ulndangan 

(lihat Pasal 32 hulrulf r). Pelnginformasian 

kelpada meldia ini kelmuldian akan 

melnimbullkan kelwelnangan bagi Rulmah 

Sakit ulntulk melngulngkap rahasia keldoktelran 

pasieln selbagai hak jawab Rulmah Sakit 

(lihat Pasal 44 ayat [3]).  

Sellain itul, pasieln ataul kellularganya julga 

dapat melngajulkan gulgatan kelpada pellakul ulsaha, 

kelpada lelmbaga yang selcara khulsuls belrwelnang 

melnyellelsaikan selngkelta antara konsulmeln dan 

pellakul ulsaha (lihat Pasal 45 UlUl Pelrlindulngan 

Konsulmeln). 

 

Tinjauan Yuridis Kesiapan Rumah Sakit Dan 

Tanggungjawab Rumah Sakit Pasca Peraturan 

Menteri Kesehatan Nomor: 24/2022 Tentang 

Rekam Medis Dan Kesiapan Rumah Sakit 

Pelrbeldaan yang sangat melndasar antara 

Keltelntulan Relkam Meldis dari Pelratulran Melntelri 

Kelselhatan Nomor 269/MElNKElS/PElR/III/2008 

delngan Pelratulran Melntelri Nomor 24 Tahuln 2022 

adalah “Relkam Meldis Ellelktronik Wajib”. Sisanya 

hanya pelnyelsulaian saja melnulrult pelnullis.  

Pelbelrapa hal yang melndasari pelncabultan 

Pelratulran Melntelri Kelselhatan telrselbult, di antaranya 

adalah: Pelratulran Melntelri Kelselhatan Relpulblik 

Indonelsia Nomor 269/MElNKElS/PElR/III/2008 
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Tahuln 2008 suldah tidak selsulai delngan 

pelrkelmbangan ilmul pelngeltahulan dan telknologi, 

kelbultulhan pellayanan kelselhatan, dan kelbultulhan 

hulkulm masyarakat; pelrkelmbangan telknologi 

digital dalam masyarakat melngakibatkan 

transformasi digitalisasi pellayanan kelselhatan; 

pelnyellelnggaraan relkam meldis selcara ellelktronik 

haruls melngultamakan prinsip kelamanan dan 

kelrahasiaan data selrta informasi. 

Intinya, Pelratulran Melntelri Kelselhatan 

Relpulblik Indonelsia Nomor 24 Tahuln 2022 

belrulsaha ulntulk melmbelrikan landasan hulkulm ataul 

lelgalitas telrhadap pelnyellelnggaraan relkam meldis 

ellelktronik. Selcara garis belsar, ada tiga hal barul 

yang diatulr di dalam Pelratulran Melntelri Kelselhatan 

Relpulblik Indonelsia Nomor 24 Tahuln 2022, yaitul 

sistelm ellelktronik relkam meldis ellelktronik, kelgiatan 

pelnyellelnggaraan relkam meldis ellelktronik, 

kelamanan dan pelrlindulngan data relkam meldis 

ellelktronik. 

Pelngisian formullir klinis relkam meldis 

ellelktronik dilakulkan olelh telnaga kelselhatan dan 

telnaga meldis yang tellah melmbelrikan pellayanan 

kelselhatan selrta pellayaan meldis kelpada pasieln (hal 

inilah yang melmbeldakan delngan rangkaian 

kelgiatan lainnya dalam pelnyellelnggaraan relkam 

meldis ellelktronik, dimana ulntulk rangkaian kelgiatan 

lainnya dilakulkan olelh telnaga pelrelkam meldis dan 

informasi kelselhatan). Informasi klinis ini belrulpa 

hasil pelmelriksaan, pelngobatan, tindakan, dan 

pellayanan kelselhatan (telrmasulk pellayanan meldis) 

lain yang tellah dan akan dibelrikan kelpada pasieln. 

Pelnyimpanan relkam meldis ellelktronik 

melrulpakan kelgiatan pelnyimpanan data relkam 

meldis pada meldia pelnyimpanan belrbasis digital 

pada fasilitas pellayanan kelselhatan. Dalam 

kelgiatan ini, ada dula hal yang haruls dipelrhatikan 

olelh fasilitas pellayanan kelselhatan, yaitul: 

pelnyimpanan relkam meldis ellelktronik haruls 

melnjamin kelamanan, kelultulhan, kelrahasiaan, dan 

keltelrseldiaan data relkam meldis ellelktronik; fasilitas 

pellayanan kelselhatan wajib melmiliki cadangan data 

(backulp systelm). Pelnjaminan multul dalam 

pelnyellelnggaraan relkam meldis ellelktronik, mellipulti 

pelnjaminan multul intelrnal (dilakulkan olelh fasilitas 

pellayanan kelselhatan) dan pelnjaminan multul 

elkstelrnal (dilakulkan olelh Pelmelrintah dan dapat 

mellibatkan pihak telrkait). 

Pelngatulran melngelnai kelamanan dan 

pelrlindulngan data relkam meldis ellelktronik di 

dalam Pelratulran Melntelri Kelselhatan Relpulblik 

Indonelsia Nomor 24 Tahuln 2022 mellipulti: 

kelpelmilikan dan isi relkam meldis ellelktronik; 

kelamanan dan pelrlindulngan data relkam meldis 

ellelktronik (mellipulti kelrahasiaan isi relkam meldis 

ellelktronik, pelmbulkaan isi relkam meldis ellelktronik, 

pellelpasan hak atas isi relkam meldis ellelktronik, dan 

jangka waktul pelnyimpanan relkam meldis 

ellelktronik). 

 
Kelpelmilikan dan isi relkam meldis 

ellelktronik, melngandulng dula makna. Pelrtama 

adalah dokulmeln relkam meldis melrulpakan milik 

dari fasilitas pellayanan kelselhatan. Olelh karelna itul, 

fasilitas pellayanan kelselhatan belrtanggulng jawab 

atas hilang, rulsak, pelmalsulan dan/ataul pelnggulnaan 

olelh orang, dan/ataul badan yang tidak belrhak 

telrhadap dokulmeln relkam meldis. Makna yang 

keldula adalah isi relkam meldis melrulpakan milik 

pasieln, dan dapat disampaikan kelpada kellularga 

telrdelkat ataul pihak lain seltellah melndapat 

pelrseltuljulan dari pasieln. 

 
Isi relkam meldis ellelktronik wajib dijaga 

kelrahasiaannya olelh selmula pihak yang telrlibat 

dalam pellayanan kelselhatan dan pellayanan meldis 

di fasilitas pellayanan kelselhatan (tidak hanya 

telnaga kelselhatan dan telnaga meldis, teltapi julga 

mellipulti mahasiswa/siswa yang belrtulgas di 

fasilitas pellayanan kelselhatan, pimpinan fasilitas 

pellayanan kelselhatan, telnaga yang belrkaitan 

delngan pelmbiayaan pellayanan kelselhatan dan 

pellayanan meldis, pihak lain yang melmiliki aksels 

telrhadap data dan informasi kelselhatan pasieln di 

fasilitas pellayanan kelselhatan), walaulpuln pasieln 

tellah melninggal dulnia. 
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Telrkait delngan pelmbulkaan isi relkam 

meldis ellelktronik, ada dula hal yang haruls dijadikan 

peldoman yaitul: pelrmintaan pelmbulkaan isi relkam 

meldis haruls dilakulkan selcara telrtullis ataul selcara 

ellelktronik; dan pelmbulkaan isi relkam meldis 

dilakulkan telrbatas selsulai delngan kelbultulhan. Pada 

dasarnya, pelmbulkaan isi relkam meldis ellelktronik 

haruls delngan pelrseltuljulan pasieln. Pelmbulkaan isi 

relkam meldis ellelktronik tanpa pelrseltuljulan pasieln, 

haruls melndapatkan pelrseltuljulan Melntelri Kelselhatan 

Relpulblik Indonelsia (delngan melngajulkan 

pelrmohonan mellaluli Direlktulr Jelndelral Pellayanan 

Kelselhatan Kelmelntelrian Kelselhatan Relpulblik 

Indonelsia). 

Pelrseltuljulan Melntelri Kelselhatan Relpulblik 

Indonelsia dikelculalikan ulntulk pelmbulkaan isi 

relkam meldis ellelktronik yang dilakulkan atas dasar 

pelrintah pelngadilan. Pasieln dikatelgorikan tellah 

mellelpaskan hak atas isi relkam meldis ellelktronik 

apabila pasieln dan/ataul kellularga pasieln 

melnginformasikan isi relkam meldis ellelktronik 

kelpada pulblik mellaluli meldia massa. Implikasinya, 

hal ini melmbelrikan kelwelnangan kelpada fasilitas 

pellayanan kelselhatan ulntulk melngulngkapkan 

rahasia isi relkam meldis ellelktronik selbagai hak 

jawab dari fasilitas pellayanan kelselhatan. 

Pelnyimpanan data relkam meldis ellelktronik 

di fasilitas pellayanan kelselhatan dilakulkan paling 

singkat 25 tahuln seljak tanggal kulnjulngan telrakhir 

pasieln. Seltellah jangka waktul telrselbult, data relkam 

meldis ellelktronik dapat dimulsnahkan, kelculali data 

yang masih dipelrgulnakan ataul dimanfaatkan. 

 

SIMPULAN 

Belbelrapa catatan yang dapat dibelrikan 

telrhadap Pelratulran Melntelri Kelselhatan Relpulblik 

Indonelsia Nomor 24 Tahuln 2022 telntang Relkam 

Meldis: 

1. Pelratulran Melntelri Kelselhatan Relpulblik 

Indonelsia Nomor 24 Tahuln 2022 

melmbelbankan kelwajiban kelpada sellulrulh 

fasilitas pellayanan kelselhatan (telrmasulk 

telmpat praktik mandiri yang disellelnggarakan 

olelh telnaga kelselhatan dan telnaga meldis) 

ulntulk melnyellelnggarakan relkam meldis 

ellelktronik selsulai delngan pelratulran telrselbult, 

paling lambat pada tanggal 31 Delselmbelr 

2023. Melnkels mellaluli Direlktulr Jelndelral 

Pellayanan Kelselhatan Kelmelntelrian Kelselhatan 

dapat melngelnakan sanksi administratif 

(telgulran telrtullis dan/ataul relkomelndasi 

pelncabultan ataul pelncabultan statuls akrelditasi) 

telrhadap fasilitas pellayanan kelselhatan yang 

mellakulkan pellanggaran. 

Kelwajiban hulkulm yang dipelrkulat delngan 

sanksi hulkulm, belrtuljulan ulntulk melwuljuldkan 

kelpastian hulkulm. Namuln, selharulsnya 

kelpastian hulkulm ini julga melmpelrtimbangkan 

kelmanfaatan hulkulm. Hal ini dikarelnakan 

kondisi gelografis nelgara Indonelsia yang 

sangat lulas, belrvariasi dan majelmulk. Olelh 

karelna itul, Kelmelntelrian Kelselhatan haruls 

melmpelrtimbangkan situlasi dan kondisi telnaga 

kelselhatan dan telnaga meldis yang belrtulgas di 

pellosok Indonelsia, delngan keltelrbatasan 

sarana prasarana (khulsulsnya jaringan intelrnelt 

dan kompultelr). 

2. Pelratulran Melntelri Kelselhatan Relpulblik 

Indonelsia Nomor 24 Tahuln 2022 melmbelrikan 

kelwelnangan yang belsar telrhadap 

Kelmelntelrian Kelselhatan, khulsulsnya telrhadap 

data dan isi relkam meldis ellelktronik selrta 

sistelm pelnyellelnggaraan relkam meldis 

ellelktronik. Fasilitas pellayanan kelselhatan 

haruls melmbulka aksels telrhadap sellulrulh isi 

relkam meldis ellelktronik kelpada Kelmelntelrian 

Kelselhatan dan sellulrulh sistelm 

pelnyellelnggaraan relkam meldis ellelktronik 

haruls telrelgistrasi di Kelmelntelrian Kelselhatan. 

Kelwelnangan yang belsar ini haruls diimbangi 

delngan tanggulng jawab yang belsar karelna 

hingga saat ini, pelrlindulngan data pribadi di 

Indonelsia masih lelmah. Rahasia keldoktelran 

bulkan selmata melrulpakan data pribadi yang 

wajib dilindulngi, teltapi julga melrulpakan 

pondasi dan landasan filosofis bagi telnaga 

kelselhatan selrta telnaga meldis dalam 

melngelmban profelsinya. Olelh karelna itul, pelrlul 

ada pelngulatan relgullasi melngelnai rahasia 

keldoktelran, baik mellaluli harmonisasi maulpuln 

sinkronisasi; 

3. Pelratulran Melntelri Kelselhatan Relpulblik 

Indonelsia Nomor 24 Tahuln 2022 melrulpakan 

“payulng hulkulm” telrhadap pelnyellelnggaraan 

relkam meldis ellelktronik. Olelh karelna sifatnya 

adalah “payulng hulkulm”, pelratulran ini belrsifat 

makro dan haruls ditelrjelmahkan lagi dalam 

belntulk pelratulran yang belrsifat mikro 

(misalnya: Standar Opelrasional Proseldulr ataul 

Bulkul Peldoman Pelnyellelnggaraan Relkam 

Meldis Ellelktronik). Tuljulannya adalah ulntulk 

melncelgah telrjadinya salah pelnafsiran 

telrhadap keltelntulan yang telrdapat di dalam 

Pelratulran Melntelri Kelselhatan Relpulblik 

Indonelsia Nomor 24 Tahuln 2022 maulpuln 

melndelskripsikan selcara komprelhelnsif. 
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