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Abstrak

Azka Alumunium merupakan perusahaan perkakas yang berperan secara personal menyediakan aneka
rak atau lemari berbahan alumunium. Saat ini permasalahan yang terjadi di Azka Alumunium dengan
kondisi pandemi adalah konsumen harus datang langsung ke kantor untuk menjelaskan detail
kebutuhan yang diinginkan sedangkan kondisi pandemi membatasi kita untuk keluar rumah. Sistem
informasi pemesanan alumunium yang terbuat dengan menggunakan teknologi data berbasis website,
dengan maksud buat mengembangkan daerah promosi serta penjualan alumunium serta
memudahkan proses memesan produk alumunium. Sistem data pemesanan alumunium dibuat
menggunakan teknologi website dengan metode pengembangan sistemnya memakai metode Rapid
Application Development (RAD) sedangkan metode perancangan sistem menggunakan Unified
Modelling Language (UML). Hasil dari penelitian ini adalah Sistem informasi pemesanan alumunium
dapat memudahkan dalam pemasaran, proses transaksi dan pengolahan data.

Kata Kunci: Website, Rapid Application Devolopment (RAD), UML

Abstract
Azka Alumunium is a tooling company that plays a personal role in providing various shelves or cabinets
made of aluminum. Currently the problem that occurs in Azka Aluminum on pandemic condition is that
consumers have to come directly to the office to explain the details of the desired needs while the
pandemic conditions limit us from leaving the house. The aluminum information system is made using
web-based data technology, which is the aim of developing a promotional area and aluminum sales
and facilitating the process of ordering aluminum products. The aluminum ordering data system is
made using website technology with the system development method using the Rapid Application
Development (RAD) method while the system design method uses the Unified Modeling Language
(UML). The results of this study is thet the aluminum ordering information systems can facilitate
marketing, transaction processing and data processing.
Keywords: Rapid Application Devolopment (RAD), UML

PENDAHULUAN

Kemajuan perkembangan teknologi semakin berkembang dengan pesat yang dapat membantu
kehidupan manusia di berbagai bidang termasuk pada dunia bisnis. Perkembangan ini membantu
membangun sistem menjadi sistem yang baik dan mutahir dalam melayani pelanggan pada aspek
bisnis. Perusahaan yang menyediakan sarana informasi dan melakukan pengolahan data terutama
dalam persediaan barang dagang sanagat membutuhkan teknologi komputer yang memadai.

Sebuah perusahaan membutuhkan adanya suatu sistem informasi yang menunjang agar mampu
memberikan pelayanan yang memuaskan bagi para pelanggannya. Saat ini sistem yang sudah
terkomputerisasi dikatakan terbaik, karena dapat meningkatkan kecepatan pekerjaan sehingga
tercapai efisiensi tenaga, waktu dan biaya dalam pengolahannya, tanpa harus mengurangi kualitas.
Sistem yang baik adalah sistem yang dapat mempermudah semua proses komputer sehingga alat
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pengolah data tersebut dapat membuat sistem menjadi lebih baik. Sistem informasi yang sudah
terkomputerisasi tentu sangat dibutuhkan oleh pihak intern perusahaan didalam perencanaan,
pengawasan dan pelaporan didalam kegiatan usaha, yang sangat penting bagi pengambilan keputusan
manajemen perusahaan berikutnya. (Winardi, et al., 2017).

Dalam proses melayani pelanggan yang datang untuk membeli produk mereka, Azka Alumunium
masih menggunakan metode konvensional dalam transaksi penjualan, informasi stok barang, sampai
laporan penjualan. Diantaranya adalah proses laporan data customer, dan transaksi penjualan yang
masih menggunakan pembukuan di kertas yang rentan terhadap kerusakan seperti data laporan
penjualan, laporan stok barang, bukti transaksi penjualan, dan data customer. Karena masih
menggunakan metode konvensional pelayanan yang diberikan relatif lambat, dan penyampaian
informasi yang kurang terperinci kepada customer..

Penelitian ini menghasilkan sistem informasi toko Alumunium untuk menyelesaikan masalah
tersebut dan dapat meningkatkan pelayanan terhadap customer. Metode yang digunakan untuk
membangun sistem informasi yaitu Rapid Application Devolopment (RAD) karena model proses
pembangunan perangkat lunak yang tergolong dalam teknik inkremental (bertingkat) serta
menekankan pada siklus pembangunan pendek, singkat dan cepat.

Oleh karena itu topik penelitian yang diambil adalah “Perancangan Sistem Pemesanan
Alumunium Berbasis Web Menggunakan Metode Rapid Application Development (Rad) Di Azka
Alumunium.

METODE

Berikut adalah gambar dari kerangka berfikir yang akan dierapkan dalam perancangan sistem
pemesanan alumunium berbasis web dengan menggunakan metode rapid application devolopment
(RAD) di Azka Alumunium yang dapat dilihat pada gambar 1.

Gambar 1. Kerangka Berpikir

Observasi dilakukan langsung di Azka Alumunium yang dilakukan yaitu mengamati dan
mengetahui secara langsung jalannya sistem pemesanan yang sedang berjalan saat itu dari mulai
proses pemesanan dan melihat laporan yang ada. Wawancara yang dilakukan langsung kepada pemilik
Azka Alumunium dan bagian pelayanan customer. Sehingga bisa langsung mengetahui seperti apa
gambaran sistem yang berjalan sekarang. Studi literatur dilakukan dengan cara mencari referensi yang
berkaitan dengan masalah perancangan sistem informasi seperti jurnal, e-book, dan lain-lain.
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Pada tahap analisa dan perancagan sistem, peneliti menggunakan metode RAD (Rapid
Application Development). Adapun dalam tahap pengembangan sistem RAD (Rapid Application
Development) ini terdiri dari beberapa aktifitas yang tentunya sesuai dengan tahapan yang telah
dijabarkan pada alur proses pengembangan sistem. Tahap tersebut yaitu:

workshop
desain RAD

perencansan
syarat-syarat

rmengidentifikasi bekerjo dengan
tujuan dan —> pengguna untuk —» ;’:;";:’"9"" >

syarat-syarat informas merancang sstem

==

Gambar 2. Tahapan Metode RAD (Rapid ApplicationDevelopment)

HASIL DAN PEMBAHASAN

Dalam analisis masalah, yang harus dilakukan terlebih dahulu yaitu mengidentifikasi suatu
permasalahan yang terjadi.
Analisis Sistem

Analisis sistem adalah metode untuk menemukan kelemahan-kelemahan sistem guna
memperoleh gambaran terhadap sistem yang akan dikembangkan sehingga dapat diusulkan
perbaikannya.

Melakukan Daftar
Customer Sistem
. Mulai
Memilih menu daftar _ Tampil form daftar
Input data pendaftaran
Memilih fombol Kirim Menyimpan dan menampilkan
form login
~ 4 ~ 4
(g; Selesai

Tahapan dalam menganalisa sistem diawali dengan mempelajari bagaimana mengidentifikasi
masalah-masalah yang dihadapi, mengidentifikasi pengguna (user) sistem serta spesifikasi perangkat
lunak yang akan di kembangkan. Analisis kebutuhan sistem dimaksudkan untuk mengetahui faktor-
faktor apa saja yang mempengaruhi sistem. Faktor-faktor tersebut akan menjadi tolak ukur dalam
proses pengembangan sistem selanjutnya.

Use Case Diagram, Activity Diagram, dan Class Diagram
Use Case Diagram

Use case menampilkan jumlah aktor yang berperan di dalam sistem. Sistem ini digambarkan
denga use case seperti dibawah ini:

§_ Melinat Laporan )

Activity Diagram
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Logika prosedural dan jalur kerja dari sistem pendukung keputusan analisis risiko pelanggan
perusahaan pembiayaan akan dijelaskan pada activity diagram dibawah ini, aktivitas ini akan dibagi
menjadi beberapa kategori aktivitas dengan kegiatan yang admin dapat dilakukan dengan aplikasi ini.
llustrasinya seperti gambar berikut ini:

Melakukan Daftar
Customer Sistem
. Mulai

Memilih menu daftar > Tampil form daftar
Input data ‘

; (Menyimpan dan
Memilih tombol Kirim form login

é Selesai

Gambar 4. Activity Diagram Daftar

Login
Customer dan Admin Sistem

. Mulai
S S

e N —_————
Memilih menu login —»{ Tampil Form Login
L J U J
Input emailiy & Password [«
PN

e RN

7 validasi

\\r g valid

invalid

‘ Tampil halaman utama user

Selesai %

Gambar 5. Activity Diagram Login

topembayaran

id_pembayaran®
- tg_bs

thkategori

s_pembayaran
emesanan

thpemesanan_custom tbpemesanan_detai tbproduk touser
id_custom” d_pemesanan_detail id_produk® id_user"
-tol -id_pemesanan - id_kategori - nama
- id_customer - id_produk - nama_produk - username
isi_pesanan jumiah desknpsi

- sub_total -harga

- status_detal - gampar

Gambar 6. Activity Diagram Daftar
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Melakukan Pemesanan

Memilih produk ‘

B!

\
. N memilih pencarian
Menilih produk ( Memiih ) ——» harga
\\ terendahftermanal

U

Tampil detail dan form umaukl

| Input data

i

| Memilih fombol pesan Simpan data |

Tampil halaman keranjang |

é Selesai

Gambar 7. Class Diagram

Class Diagram

Class diagram menjelaskan struktur sistem dari segi pendefinisian kelas-kelas yang akan dibuat
untuk membangun sistem. Kelas memiliki apa yang disebut atribut dan method atau operasi.

User Interface Website Pemesanan Alumunium
Halaman Home

Dari permasalahan yang telah diidentifikasi serta menganalisis dari kebutuhan pengguna,
kemudian berikut ini terdapat hasil implementasi atau user interface dari Pemesanan Alumunium :

AzkaAlumunium Q@ 7 o - Yot

Spesialis Kusen,
Jendela, Pintu, Etalase

Explors Hare

Gambar8. Tampilan Home
AzkaAlumunium @ T Q B @

Gambar 9. Tampilan Tentang

AzkaAlumunium @ Opening Hour e callus e Email Us

B
Gambar 10. Tampilan Daftar
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AzkaAlumunium Q e o [ Y

Gambar 11. Tampilan Login

Selamat Datang Admin

Q -
o
Gambar 13. Tampilan Mengelola User
1]

Gambar 14. Tampilan Mengelola Kategori

Halaman Produk

39 =~

EEED=r

Gambar 15. Tampilan Mengelola DataProduk

nnnnnnnnnnn

Gambar 16. Tampilan Mengelola DataPemesanan
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Halaman Pembayaran

Gambar 17. Tampilan Mengelola DataPembayaran

o

Halaman Pembayaran

mgo0cme @

mhavr 10 TAamnilan AMalihat | nnAr
Q Administrator =

@) chims Java Halaman Laporan Customer

@ Dashboard Show ¢ entries

B Master
No * Nama Customer Alamat Telepon

1 Arif hadiyan bekasi 085697192979

Backbox Testing
Pengujian sistem perancangan pemesanan alumunium ini menggunakan blackbox. Pengujian
black box berfokus pada persyaratan fungsional perangkat lunak tanpamenguji desain dan program.

No | Pengujian Hasil yang di harapkan Kesimpulan

1 Daftar 1.Muncul pesanperingatan Valid
“please fill out this field”

2 Login 1. Muncul pesanperingatan “please fill out this field” Valid

2. Muncul pesan peringatan “Emaildan password harus
di isi”

3. Muncul pesan peringatan “ Andabelum terdaftar di
sistem kami”

3 Form 1. Muncul pesanperingatan “please fill out this Valid
Pemesanan field”
4 Konfirmasi 1. Muncul pesanperingatan “please fill out this Valid
Pembayaran field”
5 Kelola user 1. Muncul pesanperingatan “please fill out this field” Valid
2. Muncul pesanperingatan “apakah anda yakin
menghapus”
6 Kelola 1. Muncul pesanperingatan “please fill out this field” Valid
Produk Muncul pesanperingatan
“apakah anda yakin menghapus”
7. Kelola data 1. Status pemesanan berhasil di update valid
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pemesanan 2. Muncul pesan peringatan “apakah anda yakin
menghapus”

SIMPULAN

Berdasarkan hasil pembahasan penelitian dalam skripsi ini, maka dapat diambil kesimpulan
Sistem ini dapat memberikan informasi jumlah stok barang kepada customer yang akan melakukan
pemesanan. Sistem ini dapat menyimpan laporan data customer, barang maupun transaksi dan data
lainya kedalam database sehingga data menjadi lebih aman. Sistem ini dapat digunakan oleh customer
untuk melakukan pemesanan tanpa harus datang ke toko. Sistem informasi pemesanan ini berbasis
Web ini dibuat dengan menggunakan metodologi Rapid Application Development (RAD). Dengan
adanya sistem ini diharapkan dapat meningkatkan pelayanan transaksi yang terjadi di toko.
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