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ABSTRAK 

Sistem penjualan adalah sistem yang melibatkan sumber daya dalam suatu organisasi, prosedur, data, serta sarana 

pendukung untuk mengoperasikan sistem penjualan, sehingga memberikan informasi yang berguna bagi pihak 

manajemen dalam pengambilan keputusan. Depot air minum adalah bidang usaha yang menjual air minum dalam bentuk 

kemasan galon. Selain mudah diperoleh dan praktis, harga air isi ulang galon relatif lebih murah dan dapat langsung 

dikonsumsi oleh masyarakat. Sistem informasi penjualan air minum isi ulang di Bangkinang kota belum dikelola dengan 

baik oleh karena itu, diperlukan sistem penjualan depot air minum berbasis website. Tujuan dari penelitian ini untuk 

memberikan kemudahan pada saat melakukan pemesanan air isi minum isi ulang, transaksi air minum isi ulang dan 

pembuatan laporan hasil penjualan. merancang sistem informasi penjualan air galon berbasis website. Metode yang 

digunakan dalam pengembangan sistem adalah metode waterfall. Hasil penelitian ini adalah sebuah sistem informasi 

penjualan air galon yang dibangun menggunakan PHP dan Framework Laravel yang dirancang menggunakan UML, dan 

diuji menggunakan metode Blackbox Testing. 

Kata Kunci:  sistem, sistem penjualan,  depot air, website, waterfall, php, laravel 

ABSTRACT 

A sales system is a system that involves resources within an organization, procedures, data, and supporting 

facilities to operate the sales system, thus providing useful information for management in decision making. Drinking 

water depot is a business sector that sells drinking water in gallon bottles. Apart from being easy to obtain and practical, 

the price of gallon refill water is relatively cheaper and can be consumed directly by the public. The information system 

for selling refillable drinking water in Bangkinang City has not been managed well, therefore, a website-based drinking 

water depot sales system is needed. The aim of this research is to provide convenience when ordering refill drinking 

water, refill drinking water transactions and preparing sales results reports. designing a website-based gallon water 

sales information system. The method used in system development is the waterfall method. The result of this research is 

a gallon water sales information system built using PHP and the Laravel Framework, designed using UML, and tested 

using the Blackbox Testing method. 
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1. PENDAHULUAN 

Penjualan merupakan bagian terpenting dari 

operasional perusahaan, sehingga harus mampu melayani 

pelanggan dengan sebaik mungkin. Sistem penjualan 

adalah sistem yang melibatkan sumber daya dalam suatu 

organisasi, prosedur, data, serta sarana pendukung untuk 

mengoperasikan sistem penjualan, sehingga memberikan 

informasi yang berguna bagi pihak manajemen dalam 

pengambilan keputusan. Salah satu teknologi yang 

memudahkan proses penjualan dan pengolahan data 

penjualan adalah penggunaan komputer yang tentunya 

harus dilengkapi dengan program aplikasi tertentu 

(Hidayati, 2019). 
Di era globalisasi, teknologi informasi saat ini 

mengalami perkembangan yang sangat canggih. Teknologi 
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informasi dapat memberikan informasi yang cepat, tepat 

dan akurat untuk membantu mereka menyusun strategi. 

Perkembangan teknologi informasi sangat dibutuhkan 

untuk mempermudah pekerjaan dan perkembangan usaha. 

Usaha depot yang belum menggunakan teknologi 

informasi dapat menyebabkan ketertinggalan dalam 

persaingan bisnisnya. Seperti depot air minum yang belum 

memanfaatkan teknologi informasi untuk mengembangkan 

usahanya. 

Depot air minum adalah bidang usaha yang menjual 

air minum dalam bentuk kemasan galon. Selain mudah 

diperoleh dan praktis, harga air isi ulang galon relatif lebih 

murah dan dapat langsung dikonsumsi oleh masyarakat 

(Putra, 2016). Proses pemurnian air pada depot air minum 

pada dasarnya adalah penyaringan dan desinfeksi. Tujuan 

dari proses penyaringan tidak hanya untuk memisahkan 

kontaminasi yang tersuspensi, tetapi juga untuk 

memisahkan campuran koloid termasuk mikroorganisme 

dari dalam air, sedangkan tujuan desinfeksi adalah untuk 

membunuh mikroorganisme yang tidak tersaring pada 

proses sebelumnya (Lukman, 2016). 

Sistem informasi penjualan air minum isi ulang di 

Bangkinang kota belum dikelola dengan baik. Pada saat 

ini, beberapa depot air minum yang telah diobservasi dan 

diwawancarai masih menggunakan cara manual dalam 

proses penjualan dan pembeliannya, yaitu pelanggan 

datang langsung ke depot untuk membeli air minum isi 

ulang. Dari 5 depot air minum yang telah diobservasi dan 

diwawancarai, 2 diantaranya tidak memiliki pencatatan 

penjualan dan pencatatan keuangan sehingga dapat 

menyebabkan tidak sesuainya penjualan dengan hasil yang 

didapat, 3 lainnya pencatatan tersebut  dicatat manual pada 

buku. Apabila melakukan transaksi jual beli, depot air 

minum yang menggunakan kupon untuk menarik pembeli 

masih menggunakan kertas sehingga dapat terjadi 

tumpukan kertas dan juga menyebabkan kerugian bagi 

konsumen apabila kupon yang telah diberikan hilang 

ataupun basah. Oleh karena itu, diperlukan sistem 

penjualan depot air minum berbasis website yang bertujuan 

untuk memberikan kemudahan pada saat melakukan 

pemesanan air isi minum isi ulang, transaksi air minum isi 

ulang dan pembuatan laporan hasil penjualan. Sehingga  

dapat memudahkan pelanggan memesan secara online dan 

memudahkan pemilik depot atau karyawan mengolah data 

dengan praktis dan efisien. 

 

II.  METODOLOGI PENELITIAN 

Metode penelitian yang digunakan dalam 

pengembangan sistem informasi jual beli air ini adalah 

menggunakan metode Waterfall. 

 
Gambar 1. Metode Waterfall 

 

Metode waterfall memiliki sejumlah tahapan dalam 

metode model waterfall: 

1. Requirement Analysis 

Pada tahap analisis sistem ini dilakukan analisis 

kebutuhan sistem informasi jual beli air galon 

berbasis website. Analisis ini dilakukan dengan 

cara mengumpulkan informasi tentang kebutuhan 

sistem dari berbagai sumber, seperti wawancara 

dengan mengajukan beberapa pertanyaan.  

2. System Design 

Se Pada tahap system design akan menggunakan 

perancangan proses yang akan dilakukan 

menggunakan UML, interfaces, dan perancangan 

database. Selanjutnya, peneliti membuat 

rancangan sistem yang bisa membantu 

menentukan hardware dan system requirement 

dan juga bisa mendukung dalam mendefinisikan 

arsitektur sistem secara keseluruhan. 

3. Implementation. 

Pada tahap ini akan dilakukan Pembangunan 

sistem informasi jual beli air galon berbasis 

website. Program penelitian ini dibuat dengan 

menggunakan database yang akan dilakukan pada 

sebuah local server yaitu MySQL dan 

implementasi interface. 

4. Integration & Testing 

Tahap ini, dilakukan pengujian sistem untuk 

memastikan bahwa semua bagian sudah diuji 

untuk meminimalisir error dan menghasilkan 

output yang sesuai. Pengujian dilakukan dengan 

metode Black Box Testing. 

5. Operation & Maintance 

Perangkat lunak yang sudah jadi, dijalankan serta 

dilakukan pemeliharaan, tidak menutup 

kemungkinan sebuah perangkat lunak mengalami 

perubahan ketika telah dikirim ke pengguna. 

 

III.  HASIL DAN PEMBAHASAN 

A. Perancangan 

Pada tahap perancangan proses, metode yang 

digunakan yaitu metode Unified Modelling Language 

(UML). Metode UML yang digunakan terdiri dari use case 

diagram, class diagram dan activity diagram. 

 

1. Usecase Diagram 
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Gambar 2. Usecase Diagram 

2. Class Diagram  

Class Diagram merupakan deskripsi lengkap dari 

class-class yang ditangani oleh sistem, dimana 

tiap class dilengkapi dengan atribut dan 

operasional yang diperlukan. Berikut adalah class 

diagram system informasi penjualan air galon: 

 
Gambar 3. Class Diagram 

B. Implementasi 

Implementasi User Interface dari perangkat lunak 

dilakukan berdasarkan rancangan yang telah dilakukan. 

Implementasi ditampilkan dari screenshoot halamann 

website yang digunakan sebagai alat dan bahan penelitian 

yang telah dirincikan. 

1. Tampilan Halaman Login 

Halaman Login merupakan tampilan awal ketika 

membuka website sistem informasi depot air. 

 

 
Gambar 4. Tampilan Halaman Login 

2. Tampilan Halaman Registrasi 

Pada tampilan ini bisa meng-input username dan 

password untuk bisa login ke dalam sistem. 
 

 
Gambar 5. Tampilan Halaman Login 

3. Tampilan Halaman Dashboard 

Pada tampilan ini, halaman dashboard fungsinya 

untuk melihat tampilan utama pada sistem. 

 
Gambar 6. Tampilan Halaman Dashboard 

4. Tampilan Halaman Produk. 

Pada tampilan ini, admin dapat melihat produk 

yang masih ada pada system. 

 
Gambar 7. Tampilan Halaman Produk 

5. Tampilan Halaman Tambah Produk 

Pada tampilan ini, admin dapat menambahkan 

produk air gallon kedalam system. 

 

 
Gambar 8. Tampilan Halaman Tambah Produk 

6. Tampilan Halaman Kelola Pesanan  
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Pada tampilan ini, karaywan dapat mengelola fitur 

pesanan baik menerima pesanan dan melihat 

pesanan. 

 
Gambar 9. Tampilan Halaman Kelola Pesanan 

7. Tampilan Halaman Kasir 

Pada tampilan ini, admin dapat melakukan 

pembayaran air galon. 

 
Gambar 10. Tampila Halaman Kasir 

8. Tampilan Halaman Tambah Kasir 

Pada tampilan ini, admin dapat menambah data 

karyawan sebagai kasir depot air. 

 
Gambar 11. Tampilan Halaman Tambah Kasir 

9. Tampilan Halaman Home 

Pada tampilan ini, pembeli akan melihat tampilan 

home penjualan air galon.  

 
Gambar 12. Tampilan Halaman Laporan 

10. Tampilan Halaman Pesanan 

Pada tampilan ini, pembeli bisa melihat pesanan 

yang dipesan melalui sistem depot air. 

 
Gambar 12. Tampilan Halaman Pesanan 

11. Tampilan Halaman Laporan 

Pada tampilan ini, admin bsia melihat laporan 

penjualan air galondan dapat dicetak dan juga 

dapat disimpan ke dalam bentuk file pdf. 

 
Gambar 12. Tampilan Halaman Laporan 

12. Tampilan Halaman Cetak Laporan 

Pada tampilan ini, laporan dapat dicetak dan juga 

dapat disimpan ke dalam bentuk file .pdf. 

 
Gambar 12. Tampilan Halaman Cetak Laporan 

IV.  KESIMPULAN  

Berdasarkan hasil perancangan dan pengujian sistem 

yang telah dilakukan maka, dapat ditarik kesimpulan 

bahwa dengan adanya website depot air minum dapat 

mempermudah pelanggan melakukan pembelian isi air 

galon tanpa harus keluar rumah dan bisa melihat jenis 

wadah air minum yang ingin dibeli. Dengan melakukan 

pembelian isi air galon di sistem ini pelanggan akan 

mendapatkan diskon dan poin dengan lebih mudah. sistem 

penjualan depot air minum berbasis web dapat 

mempermudah pemilik depot melihat laporan hasil 

penjualan depot air minum.  
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