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Abstrak 

Di era informasi saat ini, kemampuan untuk mengolah dan menganalisis data menjadi sangat penting, 

terutama bagi mahasiswa program Magister. Metode Partial Least Square Structural Equation 

Modeling (PLS-SEM) dan Generalized Structured Component Analysis (GSCA) menyediakan cara 

untuk menganalisis hubungan kompleks antar variabel. Namun, mahasiswa S2 Magister Manajemen 

Universitas Pattimura menghadapi kesulitan dalam memahami dan menerapkan metode ini, termasuk 

penggunaan aplikasi GSCA Pro. Oleh karena itu, kegiatan ini dirancang untuk memperkenalkan 

konsep SEM dan GSCA Pro, serta melatih mahasiswa dalam penggunaan aplikasi tersebut. Kegiatan 

ini dilaksanakan secara daring, mencakup teori, praktik, dan diskusi. Hasil kegiatan ini menunjukkan 

peningkatan pemahaman dan keterampilan mahasiswa dalam analisis data, yang diharapkan dapat 

menyelesaikan tugas akhir dan publikasi ilmiah. Sehingga kedepannya, disarankan agar kegiatan ini 

dilakukan secara rutin dan menyediakan sedi pendampingan untuk lebih memperdalam penggunaan 

alat analisis data. Dengan pendekatan ini, mahasiswa diharapkan dapat lebih siap menghadapi 

tantangan dalam penelitian akademik. 

Kata kunci: SEM, GSCA, GSCA Pro 

 

Abstract 

In the current information era, the ability to process and analyze data is very important, especially for 

Master's program students. The Partial Least Square Structural Equation Modeling (PLS-SEM) and 

Generalized Structured Component Analysis (GSCA) methods provide a way to analyze complex 

relationships between variables. However, Master of Management students at Pattimura University 

face difficulties in understanding and applying this method, including using the GSCA Pro 

application. Therefore, this activity is designed to introduce the concepts of SEM and GSCA Pro, as 

well as train students in using these applications. This activity is carried out online, includes theory, 

practice and discussion. The results of this activity show an increase in students' understanding and 

skills in data analysis, which is expected to be able to complete final assignments and scientific 

publications. So in the future, it is recommended that this activity be carried out regularly and provide 

assistance to further deepen the use of data analysis tools. With this approach, students are expected to 

be better prepared to face challenges in academic research. 
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PENDAHULUAN 

Pada era informasi saat ini, kemampuan untuk mengolah dan menganalisis data dengan 

menggunakan aplikasi merupakan salah satu keterampilan yang sangat penting, khususnya dalam 

konteks penelitian akademik di tingkat pascasarjana (Tabelessy & Batkunde, Adonia, 2022). 

Mahasiswa program Magister (S2) seringkali dihadapkan pada tantangan besar dalam merancang dan 

melakukan analisis data yang kompleks sebagai bagian dari penyelesaian penelitian. Salah satu teknik 

statistik yang sekarang banyak digunakan untuk berbagai penelitian dengan model yang kompleks 

adalah Partial Least Square Structural Equation Modeling (PLS-SEM) (Sarstedt et al., 2022). PLS-

SEM merupakan teknik statistik yang digunakan untuk menganalisis hubungan yang kompleks antar 

variabel, termasuk hubungan kausal dan konstruk yang tidak dapat diukur secara langsung (Hair et al., 

2021). Sementara itu, Generalized Structured Component Analysis (GSCA) merupakan pendekatan 

alternatif dalam SEM yang fokus pada estimasi komponen (Cho & Choi, 2020). Metode GSCA 

relevan untuk data yang tidak terdistribusi normal dan memerlukan validasi model yang kuat (Jung et 

al., 2018), namun dapat digunakan untuk menilai kualitas model secara keseluruhan (overall model 

fit)(Cho et al., 2020). Dengan memahami perbedaan dan keunggulan masing-masing metode tersebut, 

maka dapat dipilih dan disesuaikan dengan tujuan penelitian yang hendak dicapai. 
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Salah satu aplikasi yang sangat bermanfaat untuk menganailisis data multivariat dan 

membangun model analisis yang komprehensif adalah GSCA Pro. GSCA Pro merupakan aplikasi 

perangkat lunak yang dirancang untuk melakukan analisis SEM dengan cara yang lebih intuitif dan 

efisien. Meskipun aplikasi ini menawarkan berbagai fitur yang canggih, penggunaan aplikasi ini dapat 

menjadi tantangan dan kendala tersendiri bagi mahasiswa S2 yang mungkin belum memiliki 

pengalaman luas dalam analisis data atau pemodelan statistik. Hal ini dibuktikan dengan kegiatan 

pelatihan GSCA Pro yang dilakukan oleh (Teguh Iman Santoso et al., 2022) untuk mahasiswa dan 

dosen secara daring. 

Kendala dan tantangan serupa juga dialami oleh mahasiswa S2 Magister Manajemen 

Universitas Pattimura (MM-Unpatti), yaitu kurangnya pemahaman tentang konsep SEM, masih 

kesulitan dalam mengaplikasikan GSCA Pro, dan masih sulit dalam menginterpretasi hasil dari 

aplikasi tersebut. Pada beberapa kesempatan sebelumnya telah dilakukan pelatihan aplikasi SmartPLS 

oleh (Tabelessy & Pattiruhu, 2022) dan juga aplikasi WarpPLS oleh (Tabelessy & Pattiruhu, 2024) 

bagi mahasiswa MM-Unpatti. Dengan adanya pelatihan aplikasi SmartPLS, WarpPLS, dan sekarang 

GSCA Pro, diharapkan mahasiswa S2 MM-Unpatti memiliki pengetahuan yang memadai tentang 

berbagai aplikasi untuk mengolah data statistik, tetapi dapat memilih dengan tepat aplikasi mana yang 

harus digunakan untuk menyelesaikan tugas dan tesis. Dengan demikian, pelatihan ini bertujuan untuk 

mengatasi masalah-masalah yang dihadapi mahasiswa S2 MM-Unpatti, yaitu memperkenalkan konsep 

SEM dan GSCA Pro, melatih penggunaan GSCA Pro, dan menginterpretasikan hasil dari GSCA Pro. 

 

METODE 

Kegiatan ini diawali dengan mengidentifikasi masalah yang dihadapi oleh mahasiswa MM-

Unpatti melalui wawancara. Setelah itu, tim PkM membahas tentang materi dan solusi yang tepat. 

Kegiatan dilaksanakan pada tanggal 27 September 2024 melalui zoom karena terdapat mahasiswa 

MM-Unpatti yang berada diluar Kota Ambon. 

Seluruh kegiatan didokumentasikan oleh tim PkM dalam bentuk foto, materi, dan rekaman 

zoom, sehingga dapat menjadi referensi bagai mahasiswa MM-Unpatti di masa mendatang. 

Diharapkan, kegiatan ini dapat meningkatkan kualitas mahasiswa MM-Unpatti dalam menguasai dan 

memahami aplikasi GSCA Pro untuk mengolah data statistik. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 
Memulai seluruh rangkaian kegiatan hari ini menggunakan aplikai GSCA Pro, diawali dengan 

pengenalan konsep SEM. SEM adalah teknik yang sangat relevan dalam menganalisis hubungan yang 

kompleks antar variabel, dan pemahaman tentang konsep ini akan menjadi dasar yang kuat untuk 

mengoperasikan GSCA Pro dalam sebuah penelitian. Berikut adalah langkah-langkah untuk 

menggunakan aplikasi GSCA Pro: 

 

 
Gambar 1. New Project 

 

Memulai New Project, klik pada New Project. Kemudian, memberi nama pada proyek tersebut. 

Setelah itu, menginput file data yang digunakan, dan memilih direktori untuk menyimpan file. 

Sesudah itu, klik OK. 
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Gambar 2. Membuat Model 

 

Pada tahap ini, mulai menggambar pada bidang gambar yang telah disediakan. Klik pada Add 

Component. Tempatkan kursor pada bidang gambar sebanyak jumlah variabel yang akan diteliti dan 

sesuaikan dengan model penelitian. 

 

 
Gambar 3. Input Data Dalam Konstruk 

 

Setelah menggambar model penelitian, maka dapat memasukan data (indikator) ke dalam 

variabel dengan cara klik 2x pada masing-masing variabel (hexagon). Kemudian, akan terlihat jendela 

Assign Indicators to Constructs, yang didalamnya bisa memberikan nama variabel dan memasukan 

data (indikator) ke jendela sebelah kanan. Selanjutnya, klik OK. Ulangi langkah tersebut untuk semua 

variabel. 

 

 
Gambar 4. Menggambar Model 

 

Langkah selanjutnya adalah menggambar jalur sesuai dengan model penelitian. Caranya dengan 

klik pada Add Path kemudian drag dari variabel ke variabel lainnya sampai seluruh jalur telah 

tergambar sesaui dengan model penelitian. Kemudian klik Run untuk memperoleh hasil olah datanya 
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Gambar 5. Ouput GSCA Pro 

 

Setelah program selesai dijalankan, hasil pengolahan data dapat dilihat Result. Seluruh hasil 

yang ditampilkan berpedoman pada Cut of Value dari (Hwang et al., 2024). Misalnya, untuk 

mengukur overall model fit maka nilai GFI ≥ 0,95, dan SRMR ≤ 0,08. Selain itu, untuk reliabilitas 

digunakan nilai Cronbach’s α ≥ 0,7 tetapi ≤ 0,95. Sedangkan untuk nilai validitas konvergen 

menggunakan nilai AVE ≥ 0,50 dan validitas diskriminan menggunakan HTMT ≤ 0,90. 

Setelah selesai memberikan materi tentang GSCA Pro, maka dijelaskan pula salah satu cara 

menentukan jumlah sampel ketika menggunakan SEM yaitu dengan mengaplikasikan Daniel Soper 

Calculator Sample Size (White, 2022). Dengan memasukan nilai effect size, level of significance, dan 

statistical power pada kalkulator ini, peneliti dapat menghitung jumlah sampel yang dibutuhkan 

(Pirani, 2024). Penggunaan kalkulator ini, memungkinkan peneliti untuk menghindari ukuran sampel 

yang terlalu kecil atau besar, sehingga efisiensi dan efektivitas penelitian dapat terjaga. 

Pemberian materi telah selesai dan dilanjutkan dengan sesi tanya-jawab. Pada sesi ini, 

mahasiswa meminta untuk menjelaskan ulang tentang beberapa tahapan dalam mengoperasikan 

aplikasi GSCA Pro sehingga pemateri kembali mempraktikkan tahapan tersebut agar lebih dipahami 

lagi oleh seluruh mahasiswa. Untuk lebih mempertegas penggunaan GSCA dalam penulisan ilmiah, 

maka diberikan beberapa contoh publikasi internasional bereputasi yang menggunakan aplikasi ini. 

Misalnya dengan judul Intensive distribution and sales promotion for improving customer-based brand 

equity (CBBE), re-purchase intention and word-of-mouth (WOM) (Langga et al., 2021), Mediation 

effects financial performance toward influences of corporate growth and assets utilization (Mangesti 

Rahayu, 2019), dan The effect of leadership orientation to innovation and its relationship to 

competitive advantages of small and medium enterprises in Indonesia (Samsir Samsir, 2018). Terdapat 

juga publikasi ilmiah dimana aplikasi ini dapat menguji hipotesis yang bersifat resiprokal, dengan 

judul Characteristics of Tasks and of Technology As a Driver of Task-Technology Fit and the Use of 

the Hotel Reservation Information System (Ratna et al., 2018). Selain itu disajikan artikel pemateri 

yang menggunakan GSCA Pro, yaitu Optimization of Consumer Satisfaction and Its Impact on KFC 

Kakialy Customer Loyalty (Tabelessy et al., 2023), dan aplikasi GeSCA secara online yaitu 

Application of GESCA in Consumer Satisfaction Antecedents to Create Brand Love Local Products in 

Ambon City (Tabelessy, 2023), serta Digital Supply Chain Terhadap Kinerja Pemasaran Industri 

UKM Di Kota Ambon (Tabelessy; et al., 2024). Dengan adanya contoh-contoh tersebut, mahasiswa 

diharapkan dapat lebih memahami bahwa aplikasi ini sangat efektif untuk menguji dan menganalisis 

data baik untuk penyelesain tugas, tesis, bahkan untuk publikasi ilmiah. 

 

SIMPULAN 

Penguasaan motode analisis data, khususnya menggunakan metode SEM dan GSCA Pro, sangat 

penting bagi mahasiswa S2 pada Program Magister Manajemen Universitas Pattimura. Kegiatan yang 

dilakukan bertujuan untuk mengatasi tantangan dalam pemahaman dan penerapan konsep-konsep 

statistik yang kompleks, serta memfasilitas mahasiswa dalam penggunaan GSCA Pro untuk analisis 

data. Melalui kegiatan ini, diharapkan mahasiswa dapat meningkatkan keterampilan dalam mengolah 

data statistic, memahami interpretasi hasil, dan memilih aplikasi yang sesuai untuk penelitian, yang 

pada gilirannya akan mendukung penyelesaikan tugas akhir maupun publikasi ilmiah. 
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SARAN 

Program pelatihan mengenai GSCA Pro dan metode analisis statistik lainnya sebaiknya 

dilakukan secara berkala. Hal ini dapat membantu mahasiswa untuk terus memperdalam pemahaman 

dan keterampilan dalam mengolah data. Selain itu, perlu menyediakan sesi pendampingan bagi 

mahasiswa yang mengalami kesulitan dalam mengoperasikan GSCA Pro sehingga dapat 

meningkatkan kepercayaan diri dan kemampuan dalam menganalisis data. 
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