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Abstrak 

Pengolahan data penelitian menggunakan aplikasi SPSS telah menjadi kebutuhan yang mendesak 

dalam meningkatkan validitas dan akurasi analisis statistik di kalangan peneliti dan akademisi. 

Kegiatan pengabdian masyarakat ini bertujuan untuk meningkatkan keterampilan teknis dalam 

penggunaan SPSS melalui pelatihan interaktif berbasis teknologi. Dengan melibatkan 32 peserta dari 

berbagai latar belakang akademis, kegiatan dilaksanakan secara daring melalui platform Zoom pada 

tanggal 11 Mei 2024. Metode pelatihan mencakup sesi pengantar untuk menjelaskan pentingnya 

aplikasi SPSS dalam riset, pembagian peserta menjadi kelompok kecil untuk diskusi intensif, dan sesi 

praktik langsung menggunakan studi kasus yang relevan. Evaluasi sebelum dan sesudah acara 

menunjukkan peningkatan yang signifikan dalam pemahaman dan keterampilan peserta dalam analisis 

statistik dasar seperti uji-t dan analisis regresi. Hasil dari kegiatan ini menyoroti keberhasilan dalam 

meningkatkan kompetensi teknis peserta dalam mengelola data penelitian mereka sendiri dengan lebih 

efektif. Pentingnya kegiatan ini terletak pada kontribusinya dalam meningkatkan kualitas riset lokal 

dan mengurangi ketergantungan pada konsultan statistik eksternal, sehingga mempromosikan 

kemandirian dan produktivitas riset di tingkat lokal. 

Kata kunci: SPSS, Pelatihan Interaktif, Pengolahan Data Penelitian 

 

Abstract 
Research data processing using SPSS has become an urgent need to enhance the validity and accuracy 

of statistical analysis among researchers and academics. This community service activity aims to 

improve technical skills in SPSS usage through interactive technology-based training. Engaging 32 

participants from diverse academic backgrounds, the activity was conducted online via Zoom on May 

11, 2024. The training method included introductory sessions to emphasize the importance of SPSS in 

research, small group discussions for intensive learning, and hands-on practice sessions using relevant 

case studies. Pre- and post-event evaluations indicated a significant improvement in participants' 

understanding and skills in basic statistical analysis such as t-tests and regression analysis. The results 

highlight the success in enhancing participants' technical competencies in managing their research data 

more effectively. The importance of this activity lies in its contribution to improving local research 

quality and reducing dependency on external statistical consultants, thereby promoting research 

independence and productivity at the local level. 

Keywords: SPSS, Interactive Training, Research Data Processing 

 

PENDAHULUAN 

Di era digital yang semakin berkembang pesat seperti saat ini, pengolahan data penelitian tidak 

hanya menjadi hal yang penting tetapi juga krusial dalam memastikan kevalidan dan kedalaman 

analisis (Ikaningtyas et al., 2024). Dalam konteks ini, teknologi informasi memainkan peran sentral 

dengan kemunculan aplikasi statistik canggih seperti SPSS (Statistical Package for the Social 

Sciences), yang telah menjadi standar de facto dalam melakukan analisis data secara menyeluruh 

(Nofirman et al., 2023). Namun, di tengah kemudahan yang ditawarkan oleh teknologi ini, tantangan 

yang signifikan tetap terjadi dalam hal akses terhadap pelatihan yang memadai (Fadmi, 2020). Hal ini 
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terutama terlihat di kalangan akademisi dan peneliti di Indonesia, di mana kebutuhan akan 

keterampilan yang memadai dalam menggunakan SPSS sering kali tidak sepenuhnya terpenuhi 

(Cahyono et al., 2021). 

Keterbatasan akses terhadap pelatihan SPSS dapat menjadi penghalang serius dalam 

pengembangan kompetensi analisis data di Indonesia (Amalia & Sitompul, 2024). Meskipun aplikasi 

ini menawarkan kemudahan dalam eksekusi analisis statistik yang kompleks, kekurangan tenaga 

terlatih dalam memanfaatkannya secara optimal seringkali menghambat potensi maksimal dari hasil 

penelitian (Faris, 2020). Dampaknya, penelitian yang dilakukan mungkin tidak mencapai tingkat 

akurasi dan kedalaman yang diinginkan, mempengaruhi keseluruhan kualitas serta implikasi dari 

temuan-temuan yang dihasilkan (Fauziah & Sandaya Karhab, 2019). Oleh karena itu, upaya untuk 

meningkatkan akses dan pemahaman terhadap aplikasi SPSS tidak hanya merupakan kebutuhan 

praktis tetapi juga strategis. Inisiatif untuk menyediakan pelatihan yang terstruktur dan mudah diakses 

bagi para akademisi dan peneliti menjadi sangat penting (Karhab, 2019). Dengan demikian, mereka 

dapat mengembangkan keterampilan yang diperlukan untuk menguasai teknologi ini secara efektif, 

sehingga mampu menghasilkan analisis yang lebih mendalam, relevan, dan berdampak signifikan 

dalam berbagai bidang penelitian di Indonesia dan di dunia internasional (Tabelessy & Batkunde, 

2022). 

Kegiatan pengabdian masyarakat ini bertujuan untuk mengatasi permasalahan tersebut dengan 

menyediakan pelatihan interaktif berbasis teknologi dalam penggunaan aplikasi SPSS. Permasalahan 

yang ingin diselesaikan adalah rendahnya tingkat penguasaan teknologi pengolahan data statistik di 

kalangan peneliti dan akademisi lokal (Karhab, 2019). Hal ini menjadi krusial mengingat pentingnya 

data yang valid dan dapat dipertanggungjawabkan dalam mendukung pengambilan keputusan yang 

berbasis bukti (Silitonga et al., 2024). Di samping manfaat langsung terkait dengan keahlian dalam 

penggunaan SPSS, peningkatan keterampilan ini juga berpotensi untuk mengatasi beberapa tantangan 

sistemik yang terkait dengan riset dan publikasi ilmiah (Sitopu et al., 2021a). Salah satu aspek penting 

adalah peningkatan produktivitas riset, di mana penguasaan teknologi ini dapat mempercepat proses 

analisis data, menghasilkan temuan-temuan yang lebih substansial, dan mendorong terciptanya inovasi 

dalam berbagai disiplin ilmu (Siagian et al., 2024). Dengan demikian, kualitas publikasi ilmiah yang 

dihasilkan pun diharapkan meningkat secara signifikan, memberikan kontribusi lebih besar terhadap 

perkembangan pengetahuan global (Simamora et al., 2024). 

Selain itu, pelatihan dalam penggunaan SPSS juga memungkinkan para peneliti untuk menjadi 

lebih mandiri dalam melaksanakan analisis data mereka sendiri (Hustia et al., 2021). Hal ini tidak 

hanya mengurangi ketergantungan pada konsultan statistik eksternal yang seringkali mahal dan sulit 

diakses, tetapi juga meningkatkan fleksibilitas dan kontrol terhadap proses penelitian secara 

keseluruhan. Dengan demikian, para peneliti dapat lebih responsif terhadap perubahan dalam data atau 

fokus penelitian tanpa harus menunggu bantuan dari pihak eksternal, sehingga mempercepat siklus 

penelitian dan mengoptimalkan penggunaan sumber daya yang tersedia (Manullang et al., 2024). 

Dalam konteks globalisasi pengetahuan saat ini, upaya untuk meningkatkan keterampilan analisis data 

dengan menggunakan teknologi seperti SPSS tidak hanya menjadi strategi lokal semata, tetapi juga 

langkah penting dalam memperkuat kontribusi Indonesia dalam komunitas ilmiah internasional. 

Dengan demikian, investasi dalam pelatihan ini tidak hanya membawa manfaat langsung bagi para 

peneliti dan akademisi, tetapi juga memperkaya kapasitas riset nasional secara keseluruhan, 

menciptakan fondasi yang lebih kokoh untuk kemajuan ilmiah dan inovasi di masa depan. 

Penggunaan teknologi dalam pelatihan ini juga diharapkan dapat memberikan akses yang lebih 

luas kepada peserta dari berbagai kalangan, termasuk dari daerah terpencil yang sering kali kesulitan 

mengakses pelatihan langsung di pusat-pusat perkuliahan atau pelatihan konvensional (Sitompul et al., 

2024). Dengan demikian, kegiatan ini tidak hanya meningkatkan keterampilan individu, tetapi juga 

berpotensi meningkatkan kapasitas riset di tingkat lokal secara lebih luas. Melalui pendekatan 

pelatihan interaktif berbasis teknologi, diharapkan kegiatan ini dapat memberikan kontribusi yang 

signifikan dalam meningkatkan kemampuan teknis dan profesionalisme para peneliti dan akademisi 

dalam mengolah dan menganalisis data penelitian dengan menggunakan aplikasi SPSS secara efektif 

dan efisien. 

 

METODE 

Di era digital yang semakin maju ini, pengolahan data penelitian dengan menggunakan aplikasi 

statistik seperti SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) menjadi kunci utama dalam 
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memastikan kevalidan dan kedalaman analisis. Namun, akses terhadap pelatihan yang memadai dalam 

menguasai teknologi ini masih menjadi tantangan bagi banyak kalangan di Indonesia, terutama di 

kalangan akademisi dan peneliti. 

1. Identifikasi Kebutuhan Pelatihan 
Pertama-tama, kegiatan dimulai dengan melakukan analisis mendalam terhadap kebutuhan peserta 

dalam menguasai SPSS. Identifikasi dilakukan berdasarkan tingkat pemahaman awal mereka 

terhadap konsep statistik dan penggunaan aplikasi ini. Area fokus yang memerlukan 

pengembangan keterampilan yang lebih mendalam juga ditentukan untuk memaksimalkan manfaat 

dari pelatihan ini. 

2. Perencanaan dan Penyusunan Materi Pelatihan 

Setelah mengidentifikasi kebutuhan, langkah selanjutnya adalah merancang kurikulum pelatihan 

yang komprehensif. Materi pelatihan disusun secara terstruktur dan mudah dipahami, termasuk 

penggunaan studi kasus dan latihan praktis dengan SPSS. Tujuannya adalah agar peserta dapat 

mengaplikasikan langsung konsep-konsep yang dipelajari dalam konteks riset dan analisis data. 

3. Pengorganisasian Acara Pelatihan 
Proses selanjutnya adalah menentukan jadwal dan lokasi pelaksanaan pelatihan yang sesuai dengan 

kebutuhan peserta. Jika diperlukan, pelatihan juga dapat dilakukan secara online melalui platform 

yang memadai. Persiapan fasilitas seperti komputer dan akses internet yang stabil juga menjadi 

bagian penting dari pengorganisasiannya untuk mendukung kelancaran kegiatan. 

4. Pelaksanaan Pelatihan 
Saat pelatihan dilaksanakan, pendekatan yang interaktif dan partisipatif diadopsi untuk 

memaksimalkan pemahaman peserta. Sesi-sesi pelatihan dirancang agar memberikan panduan 

langkah-demi-langkah dalam menggunakan SPSS, mulai dari pengenalan dasar hingga teknik 

analisis yang lebih kompleks. Ini bertujuan untuk memberikan keterampilan praktis yang dapat 

langsung diterapkan dalam aktivitas penelitian mereka. 

5. Evaluasi dan Umpan Balik 

Setelah selesai pelatihan, dilakukan evaluasi terhadap pemahaman peserta serta pengumpulan 

umpan balik. Data ini digunakan untuk memperbaiki dan meningkatkan program pelatihan di masa 

depan, sehingga sesuai dengan kebutuhan yang terus berkembang dari para peneliti dan akademisi. 

6. Pemantauan Pasca-Pelatihan 

Terakhir, kegiatan ini juga melibatkan dukungan pasca-pelatihan seperti sesi konsultasi tambahan 

atau sumber daya online untuk memperdalam pemahaman tentang SPSS. Monitoring terhadap 

penerapan keterampilan yang diperoleh peserta dalam riset mereka juga dilakukan untuk 

memastikan bahwa pelatihan memberikan dampak jangka panjang yang signifikan dalam 

peningkatan produktivitas riset dan kualitas publikasi ilmiah. 

Dengan langkah-langkah ini, diharapkan kegiatan pelatihan tidak hanya meningkatkan 

keterampilan teknis peserta dalam penggunaan SPSS, tetapi juga mendorong inovasi dan kemajuan 

ilmiah yang berkelanjutan di Indonesia. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Setelah dilaksanakan kegiatan pelatihan pengolahan data penelitian menggunakan aplikasi SPSS 

pada tanggal 11 Mei 2024, hasilnya sangat memuaskan. Sebanyak 32 peserta dari berbagai latar 

belakang berhasil mengikuti seluruh sesi dengan antusias dan dedikasi yang tinggi. Peserta berhasil 

memahami konsep dasar antarmuka SPSS, teknik penginputan data, dan aplikasi berbagai analisis 

statistik seperti uji-t dan regresi. 

Dengan adanya sesi praktik langsung dan diskusi kelompok, peserta tidak hanya mendapatkan 

pemahaman teoritis, tetapi juga mampu mengaplikasikan pengetahuan tersebut dalam konteks riset 

mereka masing-masing. Evaluasi yang dilakukan menunjukkan peningkatan signifikan dalam 

pengetahuan dan keterampilan peserta dalam menggunakan SPSS untuk analisis data penelitian 

(Wahyuanto, Heriyanto, et al., 2024). 

Selain itu, kegiatan ini juga berhasil membangun jaringan kolaborasi antara peserta dari 

berbagai disiplin ilmu, meningkatkan potensi untuk kerjasama riset di masa depan. Para peserta 

menyampaikan apresiasi yang tinggi atas kesempatan untuk mengikuti pelatihan ini, mengingat 

kebutuhan yang mendesak akan keterampilan teknis dalam pengolahan data statistik (Sitopu et al., 

2021b). Dengan demikian, kegiatan ini tidak hanya memberikan manfaat langsung bagi peserta 

individu, tetapi juga berpotensi untuk meningkatkan kapasitas riset dan kontribusi ilmiah di tingkat 
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lokal, serta mengurangi ketergantungan pada konsultan statistik eksternal (Wahyuanto, Giantoro, et 

al., 2024). Kesuksesan kegiatan ini menegaskan pentingnya pendekatan pelatihan interaktif berbasis 

teknologi dalam meningkatkan kemampuan akademik dan profesionalisme di era digital saat ini 

(Putranto et al., 2023). 

Penggunaan aplikasi SPSS dalam pengolahan data penelitian telah menjadi keharusan bagi para 

peneliti dan akademisi untuk menghasilkan analisis yang akurat dan dapat dipertanggungjawabkan 

(Siagian et al., 2024). Dalam konteks ini, kegiatan pengabdian masyarakat yang dilaksanakan pada 

tanggal 11 Mei 2024 melalui pelatihan interaktif berbasis teknologi menyoroti pentingnya penguasaan 

keterampilan ini di kalangan ilmiah lokal. 

Permasalahan utama yang diatasi adalah rendahnya tingkat literasi teknologi SPSS di kalangan 

peneliti di Indonesia, yang sering kali menghambat kemampuan mereka untuk menganalisis data 

dengan efektif (Tarigan et al., 2024). Hal ini merupakan tantangan serius mengingat bahwa data yang 

dianalisis dengan tepat dapat memberikan dasar yang kuat untuk keputusan yang lebih baik dalam 

berbagai bidang, mulai dari kesehatan hingga ekonomi (Wijaya, 2020). Dengan mengadopsi 

pendekatan pelatihan interaktif berbasis teknologi melalui platform Zoom, kegiatan ini tidak hanya 

memberikan akses yang lebih luas kepada peserta dari berbagai kalangan, tetapi juga mempromosikan 

pembelajaran kolaboratif dan interaktif (Tabelessy & Batkunde, 2022). Sesi praktik langsung dan 

diskusi kelompok memungkinkan peserta untuk mendapatkan pengalaman langsung dalam 

menggunakan aplikasi SPSS untuk memecahkan masalah analisis data yang spesifik sesuai dengan 

disiplin ilmu mereka (Putranto et al., 2023). 

Pentingnya kegiatan ini juga tercermin dalam potensi untuk meningkatkan produktivitas riset 

lokal (Cahyono et al., 2021). Dengan membekali peserta dengan keterampilan yang diperlukan untuk 

mengelola dan menganalisis data mereka sendiri, kegiatan ini dapat membantu mengurangi 

ketergantungan pada konsultan statistik eksternal yang sering kali mahal dan sulit diakses. Ini tidak 

hanya menghemat biaya, tetapi juga memungkinkan peneliti untuk menjadi lebih mandiri dalam 

proses penelitian mereka (Wahyuanto & Marwan, 2023). Selain meningkatkan keterampilan teknis, 

kegiatan ini juga mendukung pengembangan jaringan kolaborasi antarpeneliti dari berbagai latar 

belakang disiplin ilmu. Ini membuka peluang untuk kerjasama riset yang lebih luas dan multidisiplin, 

yang dapat memperkuat kontribusi ilmiah dan inovasi lokal secara keseluruhan (Rusmayadi et al., 

2023). Dengan demikian, kegiatan pengabdian masyarakat ini tidak hanya bertujuan untuk 

meningkatkan kapasitas individu dalam pengolahan data statistik, tetapi juga untuk memperkaya 

ekosistem riset yang lebih inklusif dan berdaya saing di Indonesia. 

 

SIMPULAN 

Kegiatan pelatihan pengolahan data penelitian menggunakan aplikasi SPSS pada tanggal 11 Mei 

2024 berhasil memberikan peningkatan signifikan dalam pemahaman dan keterampilan peserta dalam 

penggunaan SPSS. Hasil evaluasi menunjukkan bahwa peserta mampu mengaplikasikan teknik 

analisis statistik dengan lebih efektif, potensial meningkatkan kualitas dan produktivitas riset di 

tingkat lokal. 

 

SARAN 

Untuk kegiatan lebih lanjut, disarankan untuk memperluas cakupan pelatihan dengan 

menyediakan modul lanjutan yang lebih mendalam mengenai teknik analisis statistik yang kompleks, 

serta mempertimbangkan penggunaan platform e-learning untuk meningkatkan aksesibilitas dan 

partisipasi peserta dari daerah terpencil. 
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